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Sevgili Korkuteliler;

Bilindigi tizere, Korkuteli, diinyanin en énemli kiiltiir hazinelerine ev sahipligi yapmaktadir. ilgemizin sahip
oldugu bu tarihi ve kiiltirel mirasin korunmasi, turizm kapasitesinin arttirilmasi ve gelecege tasinmasi
hepimizin sorumlulugundadir. ilce belediyesi olarak bu biling ile yola ¢ikarak, oldukca dnemli projeleri,
hizmetleri ve faaliyetleri 2020 — 2024 D6nemi Stratejik Plani ile hayata gegirmeyi amaglamaktayiz.

Stratejik planlama kanuni bir zorunluluk olmakla birlikte, kamu idareleri igin oldukga 6dnemli bir yonetim
aracidir. Planlama siirecinde, idarenin mevcut durumunu analiz edilmekte, bu mevcut durum analizinden
yola c¢ikilarak da gelecege iliskin bakigi dngorilmektedir.

Bu cercevede, mevzuat durumu analiz etmeye yonelik 6zellikle ayrintili idare igi analizler yapiimistir. Diger
taraftan, stratejik plan hazirlk ¢alismalarinin etkin yurdtilmesi amaciyla, bir ic genelge hazirlanmis ve
hazirhk programi olusturulmustur.

Bu calismalari ayrintili yapmamizin nedeni ise idareye iliskin sorunlari acik ve net olarak ortaya koymak,
paydaslarin idareden beklentilerini tespit etmek ve idare kaynaklarini da bu beklentiler izerine kurmaktir.

Kiltir ve tarihi mirasi nedeniyle imar yapisinda ciddi degisiklik yapilamayan ilcemizde, yetkilerimiz
cercevesinde yapmayi planladigimiz projelerimizi veya hizmetlerimizi 6nceliklendirip, plana dayali kaynak
kullanacagiz. Kaynaklarimizi etkin kullanmak amaciyla, maliyetlerimizi azaltan yéntemler uygulayacagz.
Ancak, bu yaklasimimizin, hizmetlerimizin veya projelerimizin azaltilmamasi icin gerekli 6énlemler de
alacagiz. Bu cercevede, alimlarda rekabetin saglanmasi, farkh finansman modelleri ile belediye bltcesi
disindan da kaynak kullanilmasi s6z konusu olacaktir. Dolayisiyla, bltcelerimizde seffaflik, hesap
verilebilirlik, etkinlik ve verimlilik 6n plana ¢ikacaktir.

Stratejik Planimiz, kurumsal yapilandirmaya donik araglarimiz ve Korkuteli'nin tekrar cazibe merkezi
olmasina yonelik prestij projelerimiz hakkinda 6nemli ipuclari vermektedir. Kaynak dagihmina iliskin
oransal dagihm da incelendiginde, 6nemli degisimleri hayata gecirerek, mutlu Korkuteli ilgesi icin
Ustlendigimiz sorumlulugu yerine getirecegiz.

Plan déneminde, i¢ kontrol sisteminin gliclendirilmesi, kurumsal risk yonetiminin, akilci ¢dziimler tretecek
ve glgll idari yapilanmayi saglayacak yonetim kapasitesinin kurulmasi amaglanmaktadir. Bu yonetim
anlayisiyla, hizli ve isabetli kararlar almak mimkun olacaktir.

Yonetim kapasitesinin gliclendirilmesi ile gelirleri arttirmaya yonelik farkh bakis agilari ortaya konulacak,
hizmet kalitesini ve kapasitesini azaltmadan maliyetlerin dlstrilmesi saglayacaktir.

Plan dénemi sonunda, ilgemizde yasayan vatandaslarimizin yagsam kalitesini arttiran, sosyal belediyeciligin
one ¢iktigi, kultir, sanat, spor ve egitim alanlarinda nitelikli hizmet verildigi, dezavantajli gruplarin daha
cok desteklendigi, cevresel bilincin gelistirildigi, fark yaratan tasarimla kent mimarisine katki sunan (st
yapilarin yapildigi bir ilge haline dénlsecektir.

Plan hazirhk ¢alismalarinda emegi gecen tim personelime, planladiklarimizi hayata gecirmekle ilgili yogun
mesai harcayacak calisma arkadaslarimdan gosterecekleri 6zveri icin simdiden tesekkir ederim.

Korkuteli Belediye Bagkani
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1. Korkuteli ilgesi Hakkinda Genel Bilgiler

Akdeniz bolgesinin bati kesiminde, Antalya iline bagl ilce ve ilce merkezi kent. Yiz6lcimi 2.471 km2'dir.
Doguda merkez ilge, glineydoguda Kumluca, giineyde Elmali ilgeleri, glineybatida Mugla, bati ve kuzeyde
de Burdur illeriyle cevriliridir. ilce topraklarinin batisini kabaca birbirine paralele bicimde uzanan Akdag ve
Elmali Dagi, dogusunu ise Beydaglarinin kuzey uzantilari engebelendirir. Daglik alanlar zengin bir orman
ortuslyle kaplidir. Baslica diizliikleri Korkuteli ovasi ve bunun kuzey dogu uzantisi olan Bozova’dir. Sulama
amacli Korkuteli Barajinin ( 4.300 hektarlk alani sulayan, 1975 te isletmeye acilmis, torak ve kaya dolgu
baraj. Temelden yiksekligi 50.20 m, su depolama hacmi 47.5 milyon m3 ve goél alani 2.2 km2 dir.) tizerinde
kuruldugu Korkuteli Cayl ve Bingecit Deresi gibi akarsulari vardir. Baslica ekonomik etkinlik Tarimdir.
ilcede Uretilen tarimsal Griinlerin énemlileri Elma, Armut, Uziim, Bugday, Arpa, Fasulye, Aygicegi, Nohut,
Yulaf, Seker Pancaridir.

ilcenin dogu kesimindeki Giillik Dagi Milli Parki zengin dogal ve tarihsel degerleriyle 5nemli bir gezi ve tatil
alanidir. Dizlercami ormanlarinda alageyik ve turag tGretme istasyonlari vardir.

Korkuteli'nin Tarihi: Antik cagda Psidia sinirlari icinde yer alan ve Pamphylia’ya komsu olan yore
Makedonya, Roma ve Bizans yonetimlerinden sonra 12. yizyilda Anadolu Selguklularinin eline gecti.
Stanos adiyla anilan ve Tekeogullarinin merkezlerinden olan yerlesme, daha sonra Hamidogullarinin
yonetimide girdi. 16. yiizyilda da Osmanli imparatorlugu topraklarina katildi ve istanos adiyla anilmaya
baslandi. Teke sancagina bagli olan istanos Il. Beyazid’in (Yildirim Beyazit) oglu Korkud’un ( Korkud Celebi,
Osmanli sehzadesi, d: 1470 Amasya, 6: 1513 Kiitahya) burada sancak beyligi yapmasindan dolayi zamanla
Korkudili veya Korkudeli olarak anildi. 1879 da Nahiye olan yerlesme 1915 te Korkuteli ismiyle ilce ve
Belediye yapildi.

Osmanl doneminde kislik yerlesim alani olarak kullanilan Alaeddin Mahallesininl) adi Anadolu Selguklu
hiakiimdari Sultan Alaeddin’e dayanir. Kentin 3 km batisindaki Alaeddin Camisi, I. Keykubad tarafindan
yaptirilmistir. Glnidmize yalinica minaresi ve kapisi ulasan caminin yazitinda Kuyucu Murad Pasa
tarafindan tekrar yaptirildigi anlasilmaktadir. Bu camiye ¢ok yakin olan Emir Sinaneddin Medresesi ise
1319’da Hamidogullari tarafindan yaptiriimistir. ilcedeki tarihsel kalintilardan en énemlisi ise Giilliik Dagi
Milli Parki icindeki Termessos kentidir.

Evliya Celebi’nin Seyahatnamesi

1) Evimizin ve ¢ok genis bir bahcemizin oldugu, cocuklugumun gectigi, ilkokulu (Alaeddin ilkokulu, 1967-
1972) ve ortaokulu okurken yasadigim mahalle.

istanoz Sehri Yaylagi (Korkuteli):

Tekebay oglu alip, Yildirirm Han eline girmistir. Pasa hassi voyvodaliktir. Miiftiisd, nakibi, kadisi, kethiida-yeri,
serdari Adalya’da (Antalya) otururlar. Yilda bir defa buraya gelip sekiz ay iys ve isret edip hava alirlar. Kalesi
bati tarafinda viranca kiigiik bir kaledir. Batiya bakan bir kapisi var. Giineyindeki magarali kayalar bu kaleye
havaledir. Bu yaylanin yiiz evinde insanlar kislar gerisi gbgerler. [stanoz nehrinin iki tarafinda kat kat ve icli
disli, hamamli, havuzlu saraylar vardir. Evler bag ve bahcgelidir. Nehir (izerinde 70 agag¢ képrii vardir. Herkes
evlerinde yaranlariyla ytizerler, balik avlarlar. Uzunlugu tam iki saat yerdir. Enliligi ancak lger dérder evdir.
Sokaklari genistir. Her késesinde degirmenler vardir. Sehirde 205 mihrap vardir. Mescitleri ¢coktur. Cogunun
evkafi yoktur. Cuma namazi kilinan (¢ cami vardir. Sultan Alaeddin Camii, sehrin bati ucundadir. Evvelce
kursun értiilii imis. Celali Karayazici kursununu sékiip sekbanlarina vermis ve camii yakmistir. Sonra Kuyucu
Murad Pasa tamir ettirmistir. Camiin ortasi, Bursa’daki Ulu Cami gibi agiktir. Avlusu beyaz mermer déselidir.
Miiezzin mahlefi camiin ortasindadir. Kible tapisindan 12 basamakla inilir. Minaresinin kapisinda séyle
yazilidir: “Biiniye hazihil minaratisserif Murad pasa Evaili Rebiiilahir” sene 979.

Bir medrese, bir han, bir hamam, bir imaret Sultan Alaeddin’indir. 300 diikkani vardir. Diikkanlarin
kepenkleri yoktur. Herkes malini gece evine gétiiriir. Sokaklarinda kaldirim yoktur. Havasi ¢ok latiftir. Burada
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sekiz ay zevk ve safa edip cehreleri giil renkli olup taze hayat bulurlar. Adalya halki bu yaylaga gelmese
éliirler. Kirazi, elmasi, emrudu, findi§i meshurdur. islambol’da (Istanbul) Galata mevlevihanesi seyhi Adem
efendinin sarayinin benzeri bir yerde yoktur. Bu sehirde haftada bir pazar kurulur. Buradan kuzeye dért saat
gittik.

2018 yil Tirkiye istatistik Kurumu Adrese Dayal Niifus Tespiti sonuclarina gére Korkuteli ilgesinin Toplam
Niifusu 55.712’dir. ilgemiz Korkuteli de; 1 ilce Belediye Baskanhgi ve 58 mahalle mevcuttur.
ilcemizin dnemli degerleri;

Kesis Evi : Tas oymadan yapilmis olup Alaaddin kisla semtindeki cirim bogazi civarindadir.

Eski Roma Mabedi : Simdiki yerinde Hamitogullari' ndan kalma tas medrese vardir.

Sultan Alaaddin Camii : Enkazindan biiyiik bir eser oldugu anlasiimaktadir. Alaaddin Keykubat zamaninda
veya sonrasinda ona izafeten yaptirildigi sanilmaktadir. (Alaaddin Kisla semtindedir.)

imarethane : Hamitogullarinin-Hamit-Abathlarin yaptirmis oldudu tas medresenin bulundugu yerde biiyiik
bir imarethane mevcutmus. Bu enkaz lizerinde sonradan Hamitogullari simdiki tas medreseyi insaa
etmislerdir.

Su Tiineli : Alaaddin Kisla semtinin sulanmasinda biiyiik fayda saglamis olan bu eser kisla semtinin batisinda
bir yer alti tiineli iken, su anda Korkuteli Baraji altinda kalmistir.

Porsuyu Kalintilari : Korkuteli Stilekler mahallesindeki por (kiregli) suyunun o zamanlardan getirilmis oldugu
toprak altindan ¢ikan su kiinklerinden anlasiimaktadir.

Hamamlar : Kisla semtinde 3 adet hamam kalintisi ile kizilkahveler civarinda kullaniimaz durumad bir
hamam mevcuttur. Homam 1990 yilinda restore edilmistir.

Tirbeler : Rivayete gére Selguklular bu havaleyi fethedelerken bes biiyiik zat sehit diismistir. Bunlar
Yarandede (Atatiirk Orman Parki arkasi), Kurtbaba (imrahor Mahallesi karsisi), Alifahrettini Kebir
(Biiyiikkdy), Alifahrettini Sagir (Kiigiikkéy), Kureys Baba (Gimiislii Mahallesi) isimli zatlardir. Adi gecen
semtlerde tiirbelerin oldugu saniimaktadir.
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2. Korkuteli Belediye Bagkanligi Stratejik Plan Hazirlama Siireci
2.1. Stratejik Plana iliskin Genel Mevzuat Bilgilendirmesi

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, énemli unsurlarindan biri stratejik yonetim anlayisidir.
Bu anlayis cercevesinde, kuruma 6zgi bir stratejik plan hazirlanmasi, kamu kaynaklarinin bu plan esas
alinarak kullanilmasi, kuruma iliskin vizyon ve misyon bildirimlerinin belirlenmesi ve amaclar/hedefler ile
biltce arasinda siki sikiya bir iliski kurulmasi gerekmektedir.

Stratejik planla, kamu idareleri vizyon, misyon, amag ve hedeflerini belirlemektedir. Bununla birlikte,
kamu idareleri performans gostergelerini de belirleyerek, basari oOlcitlerini ortaya koymaktadirlar.
Stratejik plan, kamu idarelerinin bitgelerinin hazirlanmasinda esas alinan ve kaynaklarin planlamasinda
onemli bir gbrevi yerine getiren bir belgedir.

5018 sayili Kanun’da stratejik plan;

“kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve dnceliklerini, performans
élgiitlerini, bunlara ulasmak icin izlenecek yéntemler ile kaynak dagiimlarini iceren plan” olarak tanimlanmistir.
Kanun'la, kamu idarelerine kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler
cercevesinde misyon ve vizyonlarini olusturmak, amaglar ve Olcllebilir hedefler saptamak,
performanslarini 6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve uygulamanin izleme ve
degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci yéntemlerle stratejik plan hazirlama gérevi verilmistir.

Diger taraftan, Haziran 2003’te Devlet Planlama Teskilati tarafindan “Kamu idareleri icin Stratejik
Planlama Kilavuzu” hazirlanmissa da Haziran 2006 yilinda 2.stiriimi ile giincellenerek, uzun yillar kamu
idareleri igin bu kilavuz ile uygulama yonlendirilmistir.

Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitge Baskanligi tarafindan belediyelere yonelik stratejik planlama rehber
taslagi yayimlanmis ve alinan gérisler cercevesinde 2019 yilinda “Belediyeler icin Stratejik Planlama
Rehberi” ile de giincel rehber yirirlige girmistir®.

Stratejik planlar denetim agisindan da karsimiza ¢ikmaktadir;
ic Denetcilerin Gérevleri

“Idarenin harcamalarinin, malf islemlere iliskin karar ve tasarruflarinin, amac ve politikalara, kalkinma planina,
programlara, stratejik planlara ve performans programlarina uygunlugunu denetlemek ve dederlendirmek.?”

Dis Denetim

“..genel yénetim kapsamindaki kamu idarelerinin hesap verme sorumlulugu cercevesinde, yénetimin mali faaliyet,
karar ve islemlerinin; kanunlara, kurumsal amag, hedef ve planlara uygunluk yéniinden incelenmesi ve sonuglarinin
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisine raporlanmasidir.3”

1 Rehberin son haline ulasmak icin http://www.sp.gov.tr/tr/html/18/Kilavuz+ve+Rehberler/ adresine bakilabilir.
25018 sayili Kanun’un i¢ denetgilerin gorevleri baslikli 64.maddesinin “d” bendi.
35018 sayili Kanun’un i¢ denetgilerin gorevleri baslikli 68.maddesinin ilk fikrasi.
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2.2. Korkuteli Belediyesi Stratejik Plan Calismalarinda Uygulanan Yontem

Plan hazirlik ¢alismalari, Belediyeler icin Stratejik Planlama Rehberi kapsaminda yiriitiilmistir. Diger
taraftan, asagidaki rehber, kilavuz veya belgeler de incelenerek, ¢alismalar sirasinda yararlaniimistir:

Q Kamu idareleri igin Stratejik Planlama Kilavuzu (Ugiincii Siiriim, 2018)
Universiteler igin Stratejik Planlama Rehberi

Kamu Sermayeli isletmeler icin Stratejik Planlama Rehberi
Belediyeler icin Stratejik Planlama Rehberi

Stratejik Planlama icin Analiz ve Yéntemler Rehberi

Performans Programi Hazirlama Rehberi

Faaliyet Raporlari Degerlendirme Rehberi

Performans Denetimi Rehberi

O 0O00D0 00O

Katihmcihgin ilkeleri: Katihmh calismalari tasarlayan, uygulayan ve yonetenler icin iyi uygulama
kilavuzu

(M

Paydas Anketleri: Stratejik yonetim sireclerinde paydas anketi hazirlama, uygulama ve analiz
rehberi

Diger taraftan, stratejik planlama calismalari Baskanlik Makaminca yayimlanan bir i¢ genelge ile
baslatiimistir. Genelgede stratejik planin hazirlanmasi icin belediyedeki tiim birimlere;

O Calismalarin Baskan tarafindan sahiplenildigi ve takibinin yapilacagi
O Calismalari st diizeyde yonlendirmek tzere bir Strateji Gelistirme Kurulu olusturuldugu
O Calismalarin SGB koordinasyonunda yiritilecegi

U Stratejik planlama ekibine harcama birimlerince Uyelerin gorevlendirilmesi ve bu Uyelerin
Rehberde belirtilen nitelikleri haiz olmasi gerektigi bildirilmistir.

Stratejik plan hazirliklarinin etkin bir sekilde yuritilebilmesi icin planlama sirecinin de planlanmasi
gerektiginden, bu cercevede, stratejik planlama ekibince planlama sirecinin gerektirdigi ihtiyaclari ortaya
koyan bir hazirlik programi hazirlanmistir.

Hazirlik programi ¢alismalari kapsaminda asagidaki hususlara iliskin belirlemeler yapilmistir:

Stratejik Plan Hazirlik Faaliyetleri: Stratejik planlama siirecinin asamalari, bu asamalarda
gergeklestirilecek faaliyetler ile bunlardan sorumlu olacak kisi ve birimlere yer verilir.

Zaman Cizelgesi: Asama ve faaliyetlere iliskin baslangi¢ ve bitis tarihleri belirlenir.

Egitim Ihtiyaci: Stratejik planlama ekibinin ve stratejik planlama ¢alismalarina katki verecek diger
calisanlarin stratejik planlama konusundaki egitim ihtiyaci tespit edilir. Bu ¢ergcevede egitimin
icerigi, siiresi ve katilacak personel belirlenir.

Performans gostergeleri ve faaliyet ile faaliyet maliyetleri, birim bazli gérlismeler yapilarak belirlenmistir.
Faaliyet maliyetlerinin, gider fisleri, 6denek cetvelleri ve hizmet gerekgeleri ile tutarli olmasina 6zen
gosterilmistir.
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2.3. Bir Bakista Stratejik Plan

Stratejik planimiz, Belediyeler icin Stratejik Planlama Rehberine uygun bir sekilde yiiritilen hazirlik
¢alismalari sonucunda, yine Rehber’de yer alan 6rnek icerige uygun olarak olusturulmustur.

Gelecege bakis kisminda yer alan amac ve hedefler asagida yer almaktadir:

AMAC:1- Sosyal yardimlar ve hizmetler adil bir sekilde yayginlastirilacak, toplumsal hayati
destekleyecek sosyal yardimlar ve hizmetler sunulacaktir.

H.1.1. Aile ve toplam hayatini giiglendirecek sosyal politikalar ve etkinlikler gergeklestirilecektir.
H.1.2. Dezavantajli gruplarla, engellilere yonelik hizmet kalitesi arttirilacaktir.

H.1.3. Mutlak yoksulluk altindaki bireye yapilan ayni veya nakdi yardimlarin, adil bir sekilde
yayginlastirilmasi saglanacaktir.

AMAC:2- Kiiltiirel ve sanat alanlarinda 6ncii, egitim ve spor alanlarinda da destekleyici hizmetler
sunulacaktir.

H.2.1. ilcemizdeki egitim, kiiltiir ve sanat alanlarinda etkin hizmetler gerceklestirilecektir.
H.2.2. Manevi ve kiltirel degerlerimize sahip ¢ikan sosyal belediyecilik hizmetleri sunulacaktir.

H.2.3. Vatandaslarimizin spora ilgisi arttirilarak, saglikh yasam kosullarinin gelistirilmesi
saglanacaktir.

AMAC:3- Mali, fiziki ve beseri kaynaklar daha etkin kullanilarak, kurumsallastirma siireci
tamamlanacaktir.

H.3.1. i¢ kontrol sistemi gelistirilerek, idari gorevlerin etkinligi ile sunulan hizmet kalitesi
arttirilacaktir.

H.3.2. Tasinir ve tasinmaz envanteri tamamlanarak, genel yonetim giderlerinde etkinlik ve tasarruf
saglanacaktir.

AMAC:4- Cevre duyarlihgini gelistirerek, temiz, yesil alani kapasitesi yiiksek ve ilce ekonomisini
destekleyen galismalar yapilacaktir.

H.4.1. ilce genelinde temizlik faaliyetlerinde etkinlik saglanarak, sifir atik ydnetimine gegis
tamamlanacaktir.

H.4.2. ihtiyaca uygun ve modern tasarimlari olan yeni parklar yapilarak, acik ve yesil alan
kapasitesi arttirilacaktir.

H.4.3. ilcemizde hayvan sevgisi ve bilinci gelistirilecek, hayvan sagligini koruyucu ve destekleyici
tedbirler alinacaktir.

H.4.4. lilgemizde tarim ve hayvancihiga iliskin mevcut potansiyelin korunmasina ve
glglendirilmesine katki saglanacaktir.

AMAG:5- ihtiyaca cevap verecek sehir planlari hazirlanarak, eksiksiz uygulanmasi saglanacak ve ilgenin
alt veya iist yapi ihtiyaci etkin ve hizli ¢6ziimlerle karsilanacaktir.

H.5.1. ilgenin alt ve st yapi ihtiyaci karsilanarak, modern ve érnek alinacak projelerle, ilcemizin
genel goriinim gelistirilecektir.

H.5.2. Gelecekteki ihtiyaglara cevap verebilecek sehir planlari olusturulacaktir.
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2.4, Temel Performans Gostergeleri

Plan Donemi Plan D6nemi Sonu
. Temel Performans __
Baslangi¢ Deger Gostergeler] Hedeflenen Degeri
(2019) (2024)
0 Kapali Hayvan Pazari Projesi tamamlanma orani 100
0 Seyir Terasl Projesinin tamamlanma orani 100
0 Engelsiz Koy Projesi tamamlanma orani 100
0 Yeni olusacak yesil alan (m2) 100
0 Atis poligonu projesi tamamlanma orani 100
0 Kapali Semt Pazari 100
0 Sifir atik yonetim sisteminin uygulanmasina yoénelik 10
egitim verilen okul sayisi
0 Sifir atik yonetim sistemine gegisin tamamlanma orani 100
0 Kurumsal risk ve slre¢ yonetimi sisteminin 100
tamamlanma orani
0 Yapilan Parke-Bordir miktari (m2) 240.000
7 Yeni yapilacak park sayisi (yil/adet) 44
5000 Alinan ¢op konteyneri sayisi (adet/yil) 4.300
0 Gida Paketi Verilecek Vatandas Sayisi 8.600
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3. DURUM ANALizi
3.1. Kurumsal Tarihge

Antalya ve gevresi 1392 yilinda Yildirnm BEYAZIT tarafindan alinmis idaresi oglu isa CELEBi’ye verilmistir.
1402 Ankara savasindan sonra Timur bu boélgeyi Hamitogullarindan alip Tekebeyi Osman Beye vermis ise
de Antalya da bulunan sancak beyi Hamza Bey Korkuteli’de bulunan Osman beyin lzerine yuriyerek 1423
yilinda ortadan kaldirmistir. Yavuz Sultan SELIM zamaninda Kardesi Sehzade KORKUT Antalya’da sancak
beyi idi. iki kardesin arasi acilinca éldiiriilmekten korkan Sehzade KORKUT Osmankalfalar mahallesi
yakinindaki bir magarada saklanmakta iken burada kardesi tarafindan bogdurulmustur. Antalya Osmanh
imparatorlugu zamaninda Anadolu eyaletinin Teke Vilayeti iken 1864 de vilayet taksimati yapilinca Konya
Vilayetinin Teke Sancagina merkez olmustur.

Korkuteli 1879 tarihinde Teke Sancagina bagli nahiye merkezi olmustur. 1915 yili Temmuz ayinda Antalya
Mutasarrifligina bagl ilge merkezi olmus adi da Istanoz olarak séylene gelmistir. Vilayet Meclisinin karari
ile Sehzade KORKUT a izafeten ilgenin adi KORKUTELI olarak kabul edilmistir.

2018 yil Tiirkiye istatistik Kurumu Adrese Dayal Niifus Tespiti sonuclarina gére Korkuteli ilgesinin Toplam
Niifusu 55.712 dir. ilgemiz Korkuteli de; 1 ilce Belediye Baskanligi ve 58 mahalle mevcuttur.

1 Akyar Mah. 754 31 Kemeragzi Mah. 126
2 Alaaddin Mah. 920 32 Kirkpinar Mah. 386
3 Asagipazar Mah. 5.733 33 Kizilaliler Mah. 199
4 Avdan Mah. 658 34 Kizilcadag Mah. 303
5 Bahgeyaka Mah. 130 35 Kiremitli Mah. 4.189
6 Bayat Mah. 265 36 Kozagaci Mah. 446
7 Bayatbademleri Mah. 242 37 Koseler Mah. 129
8 Begis Mah. 69 38 Kiiciikkdy Mah. 2.582
9 Bozova Mah. 1.080 39 Ktgukli Mah. 375
10 Blyukkoy Mah. 1.283 40 Leylek Mah. 159
11 Caykenari Mah. 601 41 Mamatlar Mah. 225
12 Civgalar Mah. 104 42 Manay Mah. 244
13 Comakli Mah. 912 43 Nebiler Mah. 74
14 Cukurca Mah. 51 44 Osmankalfalar Mah. 286
15 Derekdy Mah. 1.066 45 Sogutcik Mah. 171
16 Duraliler Mah. 314 46 Stlekler Mah. 1.198
17 Esenyurt Mah. 507 47 Tagkesigi Mah. 715
18 Garipce Mah. 287 48 Tatkéy Mah. 875
19 Gogerler Mah. 365 49 Ulucak Mah. 609
20 GUmisli Mah. 738 50 Uzunoluk Mah. 7.390
21 Guzle Mah. 244 51 Yakakoy Mah. 216
22 imecik Mah. 693 52 Yazir Mah. 1.719
23 imrahor Mah. 1.770 53 Yeleme Mah. 251
24 Karabayir Mah. 145 54 Yelten Mah. 2.027
25 Karakuyu Mah. 255 55 Yeni Mah. 5.023
26 Karatas Mah. 159 56 Yesiloba Mah. 174
27 Kargalik Mah. 1.253 57 Yesilyayla Mah. 1.556
28 Kargin Mah. 164 58 Yukarikaraman Mah. 163
29 Karsiyaka Mah. 2.452

30 Kayabas Mah. 688
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3.2. Uygulanmakta Olan Stratejik Planin Degerlendirilmesi

Belediyemizce 5018 sayili Kanunu’nun 9. Maddesi ve 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 41. Maddesi
geregince, ilge nifusunun elli binin Gzerinde olmasi nedeniyle belediyemizin stratejik plan ve performans
programi hazirlama zorunlulugu bulunmaktadir.

Bu cercevede, 2014 — 2019 D6nemi Stratejik Plan hazirlanarak, belediye meclisi tarafindan onaylanarak,
vizyon, misyon, amag ve hedefler belirlenmistir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile 6085 sayili Sayistay Kanunu’nun verdigi yetkiye
istinaden, Sayistay Baskanliginca yapilan denetimde, stratejik yonetime iliskin belediyemizce olusturulan
raporlara iliskin olumsuz degerlendirmeler yapilmamistir.

Korkuteli Belediyesi 2017-2019 yillari arasinda Stratejik Plani glincellenmistir. Glincellenen Stratejik Plan
calismalarinda; yonetmelik geregi ic ve dis paydas analizleri (muhtarlar, sivil toplum kuruluslari, odalar,
kamu kurumlari vb. ) yapiimistir. Goéris ve onerileri alinmis. Ayrica Kamu kurumlarina bilgi edinmeyle ilgili
yazismalar yapilmistir.

2017-2019 vyili Revize Stratejik Plani; 23 alan, 27 amag¢ ve 96 tane stratejik hedeften olusmustur.
Stratejik alanlar ve buna bagli olarak da stratejik amaclar su sekilde belirlenmistir:
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3.3. Mevzuat Analizi

Anayasamizin 127 inci maddesinde, mahalli idareler; il, belediye veya koy halkinin mahalli misterek
ihtiyaclarini karsilamak Gzere kurulus esaslari kanunla belirtilen ve karar organlari, yine kanunda
gosterilen, se¢menler tarafindan secilerek olusturulan kamu tizelkisileri seklinde tanimlanmistir.

Korkuteli ilgesinin mahalli musterek ihtiyaglarini karsilamak Uzere kurulan Belediyemiz, kaynagi basta
Anayasamiz olmak Uizere cesitli mevzuat diizenlemeleri kapsaminda gorevleri yerine getirmekte, bu
gorevlerini yerini getirirken yine degisik mevzuat hiikiimlerinden kaynaklanan yetkileri kullanmakta,
nihayetinde bu gorev ve yetkileri dolayisiyla bircok sorumluluklar Gstlenmektedir.

Diger taraftan Anayasamizin yukarida yer verilen maddesinde, “Mahalli idarelerin kurulus ve gorevleri ile
yetkileri, yerinden yonetim ilkesine uygun olarak kanunla dizenlenir” hikmi bulundugundan, Korkuteli
Belediyesinin gorev, yetki ve sorumluluklari cesitli kanunlarla ortaya konulmustur.

Korkuteli Belediye Baskanliginin, goérev, yetki ve sorumluluklarini dizenleyen bircok kanun olmakla
birlikte, 5216 sayili Blyliksehir Belediyesi Kanunu, 5393 sayili Belediye Kanunu ve 5108 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu belirleyici olmaktadir.

Bunun nedeni, belediye kanunlari ile gérev alani, yetkileri ve sorumlu olduklari tespit edilmistir 5018 sayili
Kanun ile de gelir ve gider sireci, mali islemlerde gorev alanlar ve bunlarin mali sorumluluklar ortaya
konulmustur.

Yasal Yuktumltltkler

1. Kanunlarla  minhasir  buyuksehir
belediyesine verilen goérevler ile birinci
fikrada sayilanlar disinda kalan gorevleri
yapmak ve yetkileri kullanmak.

2. Buyiksehir kati atik yonetim planina
uygun olarak, kati atiklari toplamak ve
aktarma istasyonuna tagimak.

3. Sihhi isyerlerini, 2 nci ve 3 Uncl sinif
gayristhhi  mduesseseleri, umuma acgik
istirahat ve eglence yerlerini
ruhsatlandirmak ve denetlemek.

4, Birinci fikrada belirtilen hizmetlerden;
775  sayil Gecekondu Kanununda
belediyelere verilen yetkileri kullanmak,
otopark, spor, dinlenme ve eglence yerleri
ile parklari yapmak; vyashlar, engelliler,
kadinlar, gengler ve gocuklara yonelik sosyal
ve kilturel hizmetler sunmak; mesleki
egitim ve beceri kurslari agmak; mabetler
ile saghk, egitim, kiltlr tesis ve binalarinin
yapim, bakim ve onarimi ile kiiltlir ve tabiat
varliklari ve tarihi dokuyu korumak; kent
tarihi bakimindan énem tasiyan mekanlarin
ve islevlerinin  gelistiriimesine iligkin
hizmetler yapmak.

5. Afet riski taslyan veya can ve mal
glvenligi  agisindan  tehlike  olusturan
binalari tahliye etmek ve yikmak.

6. Blytksehir ve ilge belediyeleri tarim ve
hayvanciligi desteklemek amaciyla her tirl
faaliyet ve hizmette bulunabilirler.

Dayanak

5216 sayili Bliyuksehir
Belediyesi Kanunu
(Madde7/2.fikra, “a”
bendi)

5216 sayili Blylksehir
Belediyesi Kanunu
(Madde7/2.fikra, “b”
bendi)

5216 sayili Blyuksehir
Belediyesi Kanunu
(Madde7/2.fikra, “c”
bendi)

5216 sayili Blylksehir
Belediyesi Kanunu
(Madde7/2.fikra, “d”
bendi)

5216 sayili Biyuksehir
Belediyesi Kanunu
(Madde7/2.fikra, “f”
bendi)

5216 sayili Blyuksehir
Belediyesi Kanunu
(Madde7/son fikra)
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Tespitler
Blytksehir  belediyelerine
verilen gorevler ile

buyiksehir  belediyelerine
verilen gorevler ayrimi net
yapilmadigindan, gorev
gatismasi yaganmaktadir.

Sifir atik yonetimine gegis
galismalari baglatiimistir.

isyeri agma ve calistirma
ruhsatlarina iliskin yeterli
teknik ve uzman personel
bulunmamaktadir.

Blytuksehir ile ilge
belediyeleri arasindaki
gbrev ayrimi yapilmasina

yarar bulunmaktadir.

Buyiksehir ile ilge
belediyeleri arasindaki
gbrev ayrimi yapilmasina

yarar bulunmaktadir.

Buytksehir ile ilge
belediyeleri arasindaki
gorev ayrimi yapilmasina

yarar bulunmaktadir.

ihtiyaglar

ilce belediyeleri ile biyiiksehir
belediyeleri arasinda gorev, yetki ve
sorumluluk alanlari konusunda yeni
diizenleme yapilmasi gerekmektedir.

ilce belediyeleri ile buyiiksehir
belediyeleri arasinda gorev, yetki ve
sorumluluk alanlari konusunda yeni
dizenleme yapilmasi gerekmektedir.

ilce belediyeleri ile buyiiksehir
belediyeleri arasinda gorev, yetki ve
sorumluluk alanlari konusunda yeni
dizenleme yapilmasi gerekmektedir.

ilce belediyeleri ile buyiiksehir
belediyeleri arasinda gorev, yetki ve
sorumluluk alanlari konusunda yeni
dizenleme yapilmasi gerekmektedir.

ilce belediyeleri ile biyiiksehir
belediyeleri arasinda gorev, yetki ve
sorumluluk alanlari konusunda yeni
dizenleme yapilmasi gerekmektedir.

ilce belediyeleri ile buyiiksehir
belediyeleri arasinda gorev, yetki ve
sorumluluk alanlari konusunda yeni
diizenleme yapilmasi gerekmektedir.
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imar, su ve kanalizasyon, ulagim gibi kentsel = 5393 sayili Belediye = Biiyiiksehir ile ilce  ilce belediyeleri ile biyiiksehir

alt yapi; cografi ve kent bilgi sistemleri; = Kanunu belediyeleri arasindaki = belediyeleri arasinda gorev, yetki ve
cevre ve gevre saghgl, temizlik ve kati atik; = (14.madde/1.fikra -  gérev ayrimi vyapilmasina = sorumluluk alanlari konusunda yeni
zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ”a” bendi) yarar bulunmaktadir. diizenleme yapilmasi gerekmektedir.

ambulans; sehir i¢i trafik; defin ve
mezarliklar; agaglandirma, park ve vyesil
alanlar; konut; kiltir ve sanat, turizm ve
tanitim, genglik ve spor orta ve yiksek
6grenim ogrenci yurtlari (Bu Kanunun 75
inci maddesinin son fikrasi, belediyeler, il
ozel idareleri, bagh kuruluslari ve bunlarin
lyesi olduklari birlikler ile ortagi olduklar
Sayistay denetimine  tabi sirketler
tarafindan, orta ve ylksek 6grenim 6grenci
yurtlari ile Devlete ait her derecedeki okul
binalarinin yapim, bakim ve onarimi ile
tefrisinde uygulanmaz.); sosyal hizmet ve
yardim, nikah, meslek  ve beceri
kazandirma; ekonomi ve ticaretin
gelistirilmesi  hizmetlerini  yapar veya
yaptirir.

Buylksehir  belediyeleri  ile  nufusu
100.000’in Uzerindeki belediyeler, kadinlar
ve c¢ocuklar igin konukevleri agmak
zorundadir. Diger belediyeler de mali
durumlar ve hizmet onceliklerini
degerlendirerek kadinlar ve gocuklar igin
konukevleri agabilirler.

7. Devlete ait her derecedeki okul 5393 sayili Belediye = Buytiksehir ile ilce ilce belediyeleri ile biyiiksehir
binalarinin ingaati ile bakim ve onarimini  Kanunu belediyeleri arasindaki  belediyeleri arasinda gorev, yetki ve
yapabilir veya yaptirabilir, her turli arag, (14.madde/1.flkra - gorev ayrimi yapilmasina sorumluluk alanlari konusunda yeni
gereg ve malzeme ihtiyaglarini karsilayabilir; ~ ”b” bendi) yarar bulunmaktadir. dizenleme yapilmasi gerekmektedir.

saghkla ilgili her turll tesisi agabilir ve
isletebili;, mabetlerin  yapimi, bakimi,
onarimini  yapabilir; kultir ve tabiat
varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi
bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve
islevlerinin  korunmasini  saglayabilir; bu
amagla bakim ve onarimini yapabilir,
korunmasi mumkin olmayanlari aslina
uygun olarak yeniden insa edebilir.
Gerektiginde, sporu tesvik etmek amaciyla
genclere spor malzemesi verir, amator spor
kultiplerine ayni ve nakdi yardim yapar ve
gerekli destegi saglar, her turli amator spor
karsilasmalari diizenler, yurt ici ve yurt disi
misabakalarda Ustiin basari gosteren veya
derece alan 6grencilere, sporculara, teknik
yoneticilere ve antrendrlere belediye
meclisi  karariyla 6dul  verebilir. Gida
bankaciligi yapabilir.

8. Belediye hizmetleri, vatandaslara en 5393 sayili Belediye @ Buyiksehir ile ilce | ilge belediyeleri ile biyiksehir
yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle = Kanunu belediyeleri arasindaki = belediyeleri arasinda gorev, yetki ve
sunulur. Hizmet sunumunda engelli, yash, = (14.madde/4.fikra) gorev ayrimi yapillmasina | sorumluluk alanlar konusunda yeni
diskin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yarar bulunmaktadir. diizenleme yapilmasi gerekmektedir.

yéntemler uygulanir.
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3.4. Ust Politika Belgelerinin Analizi

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun, Orta vadeli program, mali plan ve biitce hazirlama
rehberi baslkli 16.maddesinde asagidaki hiikimlere yer verilmistir:

“Maliye Bakanligi, merkezi yénetim biitce kanunu tasarisinin hazirlanmasindan ve bu amagcla ilgili
kamu idareleri arasinda koordinasyonun saglanmasindan sorumludur.

Merkezi yonetim bitcesinin hazirlanma sireci, Bakanlar Kurulunun en gec Eylll ayinin ilk haftasi
sonuna kadar toplanarak kalkinma planlari, stratejik planlar ve genel ekonomik kosullarin gerekleri
dogrultusunda makro politikalari, ilkeleri, hedef ve gosterge niteligindeki temel ekonomik
blydklikleri de kapsayacak sekilde Devlet Planlama Teskilati Mistesarliginca hazirlanan orta
vadeli programi kabul etmesiyle baslar. Orta vadeli program, ayni siire icinde Resmi Gazetede
yayimlanir.

Orta vadeli program ile uyumlu olmak Uzere, gelecek (g yila iliskin toplam gelir ve gider tahminleri
ile birlikte hedef agik ve borglanma durumu ile kamu idarelerinin 6denek teklif tavanlarini iceren
ve Maliye Bakanligi tarafindan hazirlanan orta vadeli mali plan, en geg Eylll ayinin onbesine kadar
Yiiksek Planlama Kurulu tarafindan karara baglanir ve Resmi Gazetede yayimlanir.”

Onbirinci Kalkinma Planiyla ilgili calismalar,29/07/2017 tarih ve 30138 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan,
2017/16 sayili Basbakanlik Genelgesi ile baslatilmis ve Cumhurbaskanlig’’nin 108 Karar Sayisi ile Orta
Vadeli Program (2019-2021) agiklanmustir.

Diger taraftan, 23/7/2019 tarihli ve 30840 mikerrer sayili Resmi Gazete’de, On Birinci Kalkinma Planinin
(2019-2023) Onaylandigina iliskin Karar yayimlanmistir.

On Birinci Kalkinma Plani 2.4, Yasanabilir  2.4.1. Bolgesel Gelisme
Sehirler, Surdurilebilir 2.4.2. Sehirlesme
Cevre
2.4.3. Konut
2.4.4. Kentsel Donlisim
2.4.5. Kentsel Altyapi
2.4.6. Kirsal Kalkinma
2.4.7. Cevrenin Korunmasi
2.4.8. Afet Yonetimi
2.5.2.3. Yerel 797. Yerel yonetimlerin stratejik planlarinda yer alan
Yonetimler oncelikleri ile kaynak tahsisleri arasindaki uyum

artirilacaktir.

797.1. Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan stratejik
plan hazirlama zorunlulugu olan belediyelerde hizmet
onceliklendirmesi yapmak (izere rehber gelistirilecektir.

797.2. Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan gelistirilen
rehber dogrultusunda blyulksehirlerden baslamak
Uzere, stratejik plan hazirlama zorunlulugu olan
belediyelerde hizmet onceliklendirmesi - stratejik plan-
kaynak tahsisi iliskisini ele alan bir kiyas g¢alismasi
yapilmasi saglanacaktir.

798. Yerel yonetim hizmetlerinin standardizasyonunu ve
bu standartlara uyumun denetimini saglayacak yéntem
gelistirilecektir.
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798.1. Yerel yonetimlerin hizmetlerinin idari, mali ve
teknik asgari standartlari  tespit edilecek; bu
standartlarin uygulamasina yonelik mevzuat
diizenlemesi yapilacaktir.

799. Yerel yonetimlerde insan kaynaginin uzmanlasma
diizeyi ve kapasitesi artirilacaktir.

799.1. Yerel yonetimlerde galisan personelin niteligini
artirmaya yonelik egitimler verilecektir.

800. Belediyelerin karar alma sureglerinde vatandaglarin
katilim ve denetim roll glglendirilecektir.

800.1. Dezavantajli kesimlerin yerel yonetimlerdeki
temsil ve karar alma siireglerine katilim mekanizmalari
glclendirilecek, kent konseylerinde belirli bir oranda
katihmi saglanacak, alinacak ©6nemli kararlarda halk
oylamasina basvurulabilmesi gibi yollarla yerel hizmet
sunumunda bu kesimlerin ihtiyaglarinin daha fazla
dikkate alinmasi saglanacaktir.

801. Yerel yonetimlerin hizmet  sunumlarini
etkinlestirmeye yonelik yeniden yapilanmasi
saglanacaktir.

801.1. Yerel yonetimlerde optimum hizmet ve cografi
alan buyukluga tespit edilerek yerel hizmet gereklerine
uygun, c¢oklu olglt tasnif sistemine dayal vyerel
yonetimlerin ~ yeniden  yapilandiriimasina iliskin
modelleme ve mevzuat ¢alismasi yapilacaktir.

801.2. Koy vyerlesik alanlarinin  sardarilebilirligi
saglanacak, buyuksehirlerde kéyden mahalleye donisen
yerlerde hizmet erisimi kolaylastirilacaktir.

801.3. Buylksehir belediyeleriyle biylksehir ilge
belediyelerinin ¢akisan yetki ve sorumluluklari nedeniyle
ortaya ¢ikan hizmet aksamalarinin giderilmesi icin gérev
tanimlari etkinlik temelli olarak yeniden
degerlendirilecektir.

802. Yerel yonetim hizmet sunumunda kentlerin
nitelikleri ve dinamikleri dikkate alinarak kent esenligi ve
guvenligi gliglendirilecektir.

802.1. Yerel yonetimlerin kent esenligi ve giivenligine
iliskin projeleri desteklenecektir.

802.2. Kiiclik 6lcekli belediyelerin sosyal donati projeleri
icin finansman modeli gelistirilecektir.

802.3. Sokak hayvanlarina  yonelik  yapilacak
dizenlemelerin  ve  Onlemlerin  etkinlestiriimesini
saglayacak mekanizmalar olusturulacak, yerel
yonetimlerin  sokak hayvanlarinin  rehabilitasyonu
projeleri desteklenecektir.

2.5.2.5. Kamu

Hizmetlerinde e-Devlet 808. e-Devlet galismalari kullanici odakh hizmet sunumu ve kamu

Uygulamalari yonetiminin etkinlestirilmesi bakis acisiyla yurutulecek, hizmet
sunum kanallari iyilestirilecek ve kanal gesitliligi artirilacak,
—
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dezavantajli  kesimlerin ihtiyaglarinin karsilanmasina oncelik
verilecektir.

808.1. Kamu hizmetlerinin e-Devlet Kapisina tasinmasina devam
edilecek, kullanim ve maliyet etkinligi artirilacak, hizmetlerin
guvenligi gelistirilecektir.

808.2. e-Devlet Kapisi Uzerinden  sunulan  hizmetler
sadelestirilecek, butlnlestirilecek ve olgunlugu artirilacaktir.

808.3. e-Devlet Kapisi Uzerinden sunulan vyerel yonetim
hizmetlerinin sayisi ve niteligi artirilacaktir.

808.4. Hizmet sunumunda mobil hizmetler basta olmak lizere
kanal cgesitliligi artinlacak ve dezavantajli kesimlerin erisimini
artirmaya yonelik calismalara dncelik verilecektir.

809. Kamunun verimliligini, etkinligini, seffafligini ve hesap
verebilirligini artirmak igin e-devlet hizmetlerinin sunumunda yeni
teknoloji ve yonelimlerden yararlanilacaktir.

809.1. Kamu kurumlarinin sosyal medya kullanimini dizenleyen
rehber hazirlanacaktir.

809.2. Kamu hizmetlerinin iyilestiriimesinde bulylk veri, bulut
bilisim, mobil platformlar, nesnelerin interneti, yapay zeka, blok
zincir gibi yeni teknolojilerden faydalanilabilmesi icin siire¢ ve
teknolojik altyapi iyilestirmeleri yapilacaktir.

810. e-Devlet galismalarina iliskin yonetisim ve koordinasyon
yapisi gl¢lendirilecektir.

810.1. e-Devlet galismalarina iliskin yonetisim ve koordinasyon
mekanizmasi Cumhurbagkanhgl Hikiimet Sistemi cergevesinde tek
¢ati altinda toplanarak etkinligi artirilacaktir.

810.2. e-Devlet c¢alismalarinda merkezi yonetim ve vyerel
yonetimler arasinda isbirligi ve koordinasyon artirilacaktir.

811. Uluslararasi teknolojik egilim ve gelismeler takip edilerek
kamu kurumlarinin dijital donlsiim slirecini yonetme kapasiteleri
gelistirilecek,  bilgi islem  birimlerindeki insan  kaynagi
gliclendirilecektir.

811.1. Kamu kurumlarinda yonetsel ihtiyaglar ile teknolojik
altyapilyl uyumlastirmak, teknoloji tedarik ve yonetimi sireglerini
yurtitmek tzere, bakanlklar ile bagh ve ilgili kuruluslar igin sayisi
5’i gegmeyecek sekilde kariyer bilisim uzmanligi ihdas edilecektir.

811.2. Kamu kurumlarinin bilisim projeleri hazirlama ve yonetme
kapasitelerinin  artirlmasina  yonelik egitimler verilecek ve
rehberler hazirlanacaktir.

811.3. Kurumsal olgunluk ve insan kaynagl yetkinlik modelleri
gelistirilerek kamu kurumlarinda yayginlastirilacaktir.

812. e-Devlet hizmet sunumunda ihtiya¢ duyulan temel bilgi
sistemleri ile ortak altyapi, hizmet ve standartlarin gelistirilmesine
devam edilecek, kurumsal bilgi sistemleri strdtrilebilir bir yapiya
kavusturulacaktir.

812.1. e-Devlet Kurumsal Mimarisi olusturularak kamu
kurumlarinda yayginlastirilacaktir.

812.2. Kamu bilgi sistemlerinde veri standardizasyonu saglanacak,
kurumlar arasi veri paylasiminin 6nindeki engelleri kaldirmaya
yonelik diizenlemeler yapilacaktir.

812.3. Ulusal veri envanteri ve kamu veri s6zlUgu hazirlanacaktir.

812.4. Kamu is slreglerini iyilestirmek Uzere Merkezi Servis
Tasarim Platformu kurulacaktir.

812.5. Kamu Entegre Veri Merkezi Projesi tamamlanacaktir.

812.6. e-Belediye Bilgi Sistemi Projesi tamamlanacaktir.
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812.7. Ulusal Cografi Bilgi Sistemi Projesi tamamlanacaktir.

812.8. Elektronik kimlik kartina yonelik dizenleme c¢alismalari
tamamlanacak ve kimlik kartinin  tim kimlik dogrulama
uygulamalarinda kullanilmasi saglanacaktir.

812.9. Burokrasiyi azaltmak ve is siireglerinde verimlilik saglamak
lizere kamu kurumlari arasindaki her turlt veri, bilgi ve belge
paylasimlari, gerekli bilgi sistemlerinin mevcut olmasi durumunda,
ayrica yazisma yapilmaksizin elektronik ortamda
gerceklestirilecektir.

812.10. Milli Elektronik Mesajlagsma Platformu olusturulacaktir.

813. Kamu kurumlarinda acik kaynak kodlu yazilimlar
yayginlastirilacak ve bu alanda kurumsal kapasite gelistirilecektir.

813.1. Kamu BIT yatirimlarinda agik kaynak kodlu yazilimin tercih
edilmesine yonelik dizenleme yapilacaktir.

813.2. Acik kaynak kodlu yaziimlara gegise yonelik kurumsal
planlar hazirlanacaktir.

814. Kamu kurumlarinin siber givenlik tehditlerine karsi
korunmasi ve kamu hizmetlerinin sunumunda kisisel bilgilerin
mahremiyetinin saglanmasina yonelik mekanizmalar
gugclendirilecektir.

814.1. Kamuda siber glivenligin koordinasyonu tek ¢ati altinda
toplanarak etkinligi artirilacaktir.

814.2. Kamu kurumlarinda bilgi glivenligi yonetim sistemi
kurulmasi ve denetlenmesine yonelik usul ve esaslar belirlenecek,
hazirlanacak rehberlerle bu konuda kamu kurumlarina yol
gosterilecektir.

814.3. Siber guivenlik tatbikatlari dlizenlenecektir.

814.4. Kamu kurumlarinda calisan personele yonelik kisisel
bilgilerin korunmasi alaninda egitim ve farkindalik ¢alismalari
ylratilecektir.

815. Kamu verisi seffaflik, hesap verebilirlik ve katihmciligi
artirmak ve katma degerli yeni hizmetlerin Uretimine imkan
saglamak Uzere ve mahremiyet ilkeleri gercevesinde acik veri
olarak kullanima sunulacaktir.

815.1. Kamu verisinin paylasimina yonelik dizenlemeler
yapilacaktir.

815.2. Kamu verisinin paylasilacagi Ulusal Agik Veri Portal hayata
gegirilecek ve veri anonimlestirmeye iliskin ilkeler belirlenecektir.

816. Kamu kurumlarinin BiT {riin ve hizmet alimlarinda maliyet
etkinligi, vyenilikgilik ve vyerli katma degerin artiriimasi
hedeflenecektir.

816.1. Kamu kurumlarinin temin edecekleri BIiT iriin ve
hizmetlerinin teknik niteliklerine iliskin standartlar konusunda usul
ve esaslar belirlenecektir.

816.2. Ortak ve toplu alimin yayginlastiriimasina yonelik elektronik
platform kurulacaktir.
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3.5. Faaliyet Alanlari ile Uriin ve Hizmetlerin Belirlenmesi

Mevzuat analizinin c¢iktilarindan vyararlanilarak belediyenin sundugu temel {riin ve hizmetler
belirlenmistir. Belirlenen Griin ve hizmetler asagida yer alan tabloda gosterildigi gibi belirli faaliyet alanlari
altinda toplulastirilir. Ayrica, biitlin faaliyet alanlarina iliskin Girlin ve hizmetler de belirlenmis ve faaliyet
alanlariile Girlin ve hizmetlerin belirlenmesi, amag ve hedeflerin olusturulmasi ve kapsaminin tasarlanmasi
acisindan yonlendirici bir rol oynamistir.

Faaliyet Alani Uriin/Hizmet
1. Halk Saghg Faaliyetleri 1.1.Evde saglik ve bakim hizmetleri
1.2.Engelli ve dezavantajl gruplara iliskin bakim hizmetleri

2. Hayvan Sagligi ve Veterinerlik Faaliyetleri 2.1. Sahipsiz sokak hayvanlarin bakimi ve rehabilite
edilmesi

2.2. Sokak hayvanlarinin toplanmasi ve kisirlagtiriimasi

3. Sosyal Hizmet ve Yardim Faaliyetleri 3.1. Cenaze sahiplerine igin taziye yemegi ve gerekli
durumlarda otobus temini hizmeti

3.2. Toplu slinnet sélenleri
4. Egitim ve Bilinglendirme Faaliyetleri 4.1. Dergi ve broslrlerin yayimlanmasi

4.2. Surekli Egitim ve Kuiltir Merkezlerimizde farkli
alanlarda etit ve yetenek kurslarinin hizmet vermesi

5. Genglik ve Spor Faaliyetleri 5.1. Farkl spor dallarinda kurslarin verilmesi

5.2. Amator spor kulliplerine gerekli destegin verilerek,
nakdi yardimlarin yapilmasi

6.1. ilce genelinde gesitli zamanlarda senlik, konser ve
festival diizenlenmesi

6.2. Ozel giinlerde anma ve kutlama programlarinin
diizenlenmesi

6.3. Belediye hizmet merkezlerinde hobi kurslarinin
verilmesi

6. Kiiltiir ve Sanat Faaliyetleri

7.1. Belediye hizmetlerini ve ilgemizi tanitict materyallerin
hazirlanarak, reklamlarin yapilmasi
8.1. Nikah islemleri

7. Turizm ve Tanitim Faaliyetleri

8. Evlendirme Faaliyetleri

9.1. Kamusal alanlar ile kamu kurum ve kuruluslarinin
temizlik ve bakim hizmeti

9.2. Evsel ve kati atiklarin toplama ve nakil hizmetleri
9.3. Engelli ve dezavantajli gruplara yonelik yapilan hane
temizligi hizmeti

10.1.Geri donistim atiklarini ayristirma ve toplamaya
iliskin faaliyetlerinin yarattlmesi

10.2. Tespit edilen alanlara geri dontisiime yonelik
konteyner ve toplama kutularinin yerlesimi

10.3. Cevreye sagliksiz sekilde birakilan molozlarin
toplanmasi ve nakli

9. Temizlik ve Kati Atik Hizmetleri

10. Cevre Saghgi ve Geri Doniisiim Faaliyetleri
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11.1. Park, bahce ve yesil alanlarin yapim ve bakim
hizmeti

11.2. Kamusal alanlarin gevre ve peyzaj diizenlemesi ile
yesillendirme galismalari

11. Park, Bahgeler ve Yesil Alan Faaliyetleri

12.1. Kurumun ihtiya¢ duydugu bilgi islem teknolojileri ile
ilgili altyapinin saglanmasi, isletilmesi ve bunlara iliskin
denetim iglemlerinin yuritulmesi.

12. Yardimci Destek Faaliyetleri

13. Altyapi Faaliyetleri 13.1. Bulvar, cadde, sokak gibi ana ve ara arterlerin asfalt
ve parke tasi dosenerek, yagmur kanallarinin agilmasi gibi
altyapi yapim ve bakim calismalari

14.1. ihtiyac halinde kapali pazar, kiiltiir ve kongre
merkezi, ek hizmet binasi, spor tesisi gibi yapilarin insa
edilmesi

15.1. Sehir planlama hizmetleri

15.2. Emlak kamulastirma islemi

15.3. imar uygulama ve harita islemleri

15.4. ilgili konulara iliskin bilgi ve belge tanzimi

16.1. Sihhi, gayrisihhi ve umuma agik isletmelerin
denetleme ve ruhsatlandirma islemi

16.2. Seyyar satis ve dilenciligin 6nlenmesine yonelik
denetleme islemleri

14. Ustyapi Faaliyetleri

15. Kent Planlama ve Koordinasyon Faaliyetleri

16. Denetim ve Ruhsatlandirma Faaliyetleri

17. Ulasim Faaliyetleri 17.1. ilgemizdeki kamu kurumlarinin, amatér spor
kullplerinin  ve okullarin il disi gezi etkinlikleri,
vatandaslarimiza yonelik cenaze hizmetleri ve sosyal
etkinliklerde kullaniimak tizere otobs tahsis edilmesi
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3.6. Paydas Analizi
3.6.1. Paydas Analizde Uygulanan Yontem

Paydas analizi katilimciligi saglamanin en 6nemli araci oldugundan, Belediyemizin etkilesim icerisinde
oldugu taraflarin stratejik planla ilgili gérislerinin alinmasi agisinda bu analizin olduk¢ca 6nemsenmistir.
Diger taraftan, belediye hizmetlerinin, yararlanici olanlarin ihtiyaclari dogrultusunda sekillendirilmesi ile
stratejik planin paydaslar tarafindan sahiplenilmesi ve basari diizeyinin artirilmasi, yapilan paydas analizi
¢alismalariyla mimkiin olabilmistir.

Belediyeler icin Stratejik Plan Rehberinde Paydaslar; belediyenin iriin ve hizmetleriyle ilgisi olan,
belediyeden dogrudan veya dolayli, olumlu ya da olumsuz yonde etkilenen veya belediyeyi etkileyen kisi,
grup veya kurumlar olarak tanimlanmistir.

Paydas analizi calismalarinda, Katilimciligin ilkeleri ile Paydas Anketleri Rehberlerinden yararlanilmistir.
Paydaslar, ic ve dis paydaslar olarak siniflandirilir:

i¢ paydaslar: Belediyeden etkilenen veya belediyeyi etkileyen belediye icerisindeki kisi ve gruplardir.
Belediyenin galisanlari ve yoneticileri i¢c paydaslara 6rnek olarak verilebilir.

Dis paydaslar: Belediyenin sundugu Griin ve hizmetlerden yararlananlar ile belediyeden etkilenen
veya belediyeyi etkileyen belediye disindaki kisi, grup veya kurumlardir.

Paydas analiziyle;
O Paydaslarin goris, 6neri ve beklentilerinin stratejik plana yansitilmasi
Planin paydaslarca sahiplenilmesi ve uygulanabilirliginin artmasi
Paydaslarin birbirleriyle olan iliskilerinin ve olasi ¢cikar catismalarinin tespit edilmesi

Paydaslarla dogrudan temas saglanarak belediyenin paydaslarla iletisiminin gelistirilmesi

U 00D

Belediyenin hizmetlerinin etkin bir sekilde sunulmasina engel olustura bilecek unsurlarin
saptanmasi ve bunlarin giderilmesi icin dnlemler alinmasi

Belediyenin glicll ve zayif yonleri ile firsatlari ve tehditleri hakkinda fikir edinilmesi
Belediye ile diger kuruluslar arasindaki koordinasyonun gelistirilmesi

Kaynaklarin etkili ve verimli kullanilmasi amacina yonelik birlikte diisinme ve sorgulama
kabiliyetinin gelistirilmesi amaglanir.

Paydas analizi asagida yer alan asamalar ¢ergevesinde yapilmistir:
Paydaglarin tespiti

Dis paydagslar, belediye hizmetlerinden yararlanan veya etkilenen kisi, kurum, kuruluslarin belirlenmesi ile
ortaya konulmustur. Bu kapsamda asagidaki sorulara cevap aranmistir:

O Belediyenin triin/hizmetleriyle ilgisi olanlar kimlerdir?

U Belediyenin triin/hizmetlerini kullananlar kimlerdir?

O Belediyenin triin/hizmetlerinden etkilenenler kimlerdir?

O Belediyenin Grin/hizmetlerini etkileyenler kimlerdir?
Paydaslarin dnceliklendirilmesi

Belirlenen paydaslarin sayisi, etkili bir iletisim kurulmasini imkansiz kilacak blyuklikte ortaya ¢ikmistir. Bu
nedenle paydas goruslerinin alinmasinda ve plana yansitiimasinda etkinlik saglamak Gzere belirlenen
paydaslarin  6nceliklendirilmesi yoninde bir c¢alisma yapilmasina karar verilmistir. Paydaslarin
onceliklendirilmesin de paydaslarin etki ve 6nem derecesi dikkate alinmistir. Bu kapsamda, etki,
belediyenin faaliyet ve hizmetleriyle paydasi etkilemesi ile paydasin alacagi kararlarla belediyeyi etkileme
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glcinl, 6nem ise belediyenin paydasin beklenti ve taleplerinin karsilanmasi konusuna verdigi deger

olarak tanimlanmistir.

Bu etki ve 6dnem derecesi kullanilarak paydaslar besli bir olcek ya da belediyenin belirleyecegi bir

derecelendirme yontemiyle o©nceliklendirilmis ve asagidaki tablo hazirlanmistir. Paydaslarin
degerlendirilmesi
Pavdas Ads ic Dis Paydas Olma | Onem | Etki Oncelik
vdas Paydas | Paydas | Nedeni Derecesi | Derecesi | Puani | Oncelik Puan Analizi
Aldigi kararlarin
belediye
Kamu Kurum Ve Kuruluglar X agls:mdan 9 9 9 Birlikte galis
baglayici
nitelikte
olabilmesi
Belediyemizin
ilgili mudarlugi
ile koordineli Cikarlarini gozet
Muhtarliklar X calisiimasi 10 8 9 ve/veya calismalara
iliskin yasal dahil et
yukimlaltklerin
bulunmasi.
Amag ve
ulr;eﬁ:;irlia Cikarlarini gozet
Universite X § . 7 8 7,5 ve/veya calismalara
iliskin is R
g dahil et
birliginin
yapilabilmesi
Amag ve
u:;eﬁemfirlia Cikarlarini gozet
Dernekler ( Hemsehri Ve Kultiir Der.) X il$i Kin i 9 6 7,5 ve/veya calismalara
lsan s dahil et
birliginin
yapilabilmesi
Amag ve
ulr;e:jlemfges:ia Cikarlarini gozet
Vakiflar X $ . 7 8 7,5 ve/veya galismalara
iliskin is .
e dahil et
birliginin
yapilabilmesi
ilgenin sportif
etkinliginin Cikarlarini gozet
. . artirilmasini
Spor Kullpleri X 7 7 7 ve/veya calismalara
destekleyen R
. . dahil et
faaliyetlerin
yuratilebilmesi
Belediye
hizmetlerinin
ilce halkina Cikarlarini gozet
Yerel Basin X tanitimi 8 7 7,5 ve/veya calismalara
noktasinda is dahil et.
birliginin
yapilabilmesi
Karar ve
Meclis X denetim 9 9 9 Birlikte calis
merciigini
olusturmasi
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Karar merciigini

Ust Yonetim X
olusturmasi

8 9 8,5 Birlikte galis

Karar merciigini

Enciimen X
olusturmasi

8 9 8,5 Birlikte galis

Belediye
hizmetlerinin
Belediye Yoneticileri X |c‘r.aS| r.nfevc.ut 9 8 8,5 Birlikte gals

yoneticilerin
ybnetimlerinde
gerceklesir.

Belediye
hizmetlerinin
Personel X |cr§smdak| 6 7 6,5 Birlikte galis

insan
kaynaklarini

olusturmasi

Kamu yararini
gozetecek
Meslek Odalari X sekilde karsihikli 6 6 6 Bilgilendir
fayda temelli is
birligi yapilabilir

Amag ve
hedeflere
ulagiimasina
iliskin is
birliginin
yapilabilmesi

Kooperatifler X 6 5 5,5 izle

Amag ve
hedeflere
ulagiimasina
iliskin is
birliginin
yapilabilmesi

Site Yonetimleri X 5 4 4,5 izle

Paydas goriis ve onerilerinin alinmasi ve degerlendirilmesi

Onceliklendirilen paydaslar bu asamada kapsaml olarak degerlendirmeye tabi tutulmasi amaciyla
asagidaki sorulara cevap aranmistir:

O Paydaslar degerlendirilirken cevap aranacak sorular sunlardir:
O Paydas, belediyenin hangi triin/hizmetiyle ilgilidir?
O Paydasin belediyeden beklentileri nelerdir?

O Paydas, belediyenin trin/hizmetlerini ne sekilde etkilemektedir?
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Hayvan Saghgi ve Veterinerlik Hizmetleri X X X
Sosyal Hizmet ve Yardim Faaliyetleri X X X X X X X
Egitim ve Bilinglendirme Hizmetleri X X X X X X
Genglik Ve Spor Faaliyetleri X X X X
Kiiltiir ve Sanat Faaliyetleri X X X X X
Turizm Ve Tanitim Faaliyetleri X X X X
Evlendirme Faaliyetleri X X X X X
Temizlik ve Kat1 Atik Hizmetleri X X X
Cevre Saghgi ve Geri Doniigiim Faaliyetleri X X X X X
Park, Bahgeler ve Yesil Alan Hizmetleri X X X X X X
Altyapi Hizmetleri X X
Ustyapi Hizmetleri X X X X X X X
Kent Planlama Ve Koordinasyon Faaliyetleri X X X X X X
Denetim Ve Ruhsatlandirma Faaliyetleri X X X X X X
Ulasim Hizmetleri X X X X X
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3.6.2. i¢ Paydaslar ve Analizi

ic paydas analizinde, kurum personeline yonelik cevrim ici anket yéntemi benimsenmistir. S6z konusu
anket ile kurumsal eksiliklerin ve mevzuata iliskin gelisime acik alanlarin tespit edilmesine aracilik edecek
sorulara cevap aranmistir. Yapilan i¢ paydas analizinde yer alan sorularin dagilimi asagida verilmistir:

Hizmet igi Egitim Planlamasi ve Uygulamasi 5 Adet
Biitce ve Mali islemler 10 Adet
Yonetim Becerileri, Kurumsal Kapasite ve Risk Yonetimi 30 Adet

Hizmet i¢i Egitim Planlamasi ve Uygulamasi;

Hizmet ici egitim planlamasina ve uygulamasina iliskin sorulan 5 sorudan, “Hizmet i¢i Egitimler, Kurum
ihtiyacina Uygun ve Yeterli Sayida Planlanmakta ve Uygulanmaktadir” sorusu, %30 ile en diisiik oran
olarak gerceklesmistir. Yine bu alanda, “Hizmet I¢i Egitimlerde Yetkin Editimciler Gérev Almaktadir.” soru
ise %51 orant ile sorulan sorular iginde en yiiksek oranda olumlu oranin gergeklesmistir.

Diger taraftan ayni bélimde “kesinlikle katiliyorum” isaretleme yapilanlarda en diisiik oran %8 ile “Egitim
Yontemleri Dogru Belirlenmektedir.” sorusunda gergeklesmistir. Bunun yaninda, “kesinlikle katiliyorum”
sorusuna en yiiksek oran %14 ile “Hizmet ici Egitim Planlamalarinda Gérislerimize Basvurulmaktadir”
sorusuna verilmistir.

Biitce ve Mali islemler;

Biitce ve mali islemler alanina iliskin sorulan 10 soru iginde, “Biitce Planlamasinda Goriislerime
Basvurulmaktadir” sorusu, %25 oraniyla en disik olumlu oran olarak gergeklesmistir. Yine bu alanda,
“Biitce Gerceklesmeleri ve Sonuglari incelenerek, Gelecek Yillarina iliskin Biitce Teklifleri Hazirlanmaktadir”
soru ise %64 orani ile sorulan sorular igcinde en yiiksek oranda olumlu oranin gergeklesmistir.

Diger taraftan ayni bolimde “kesinlikle katiliyorum” isaretleme yapilanlarda en disik oran %4 ile “Bltge
Planlamasinda Goruslerime Basvurulmaktadir.” sorusunda gerceklesmistir. Bunun yaninda, “kesinlikle
katiliyorum” sorusuna en yiiksek oran %13 ile “Mali islemlerde imza Atmaktayim; islem siireci Hakkinda
Etkin Bilgilendirildim ve Sireci Biliyorum.” sorusuna verilmistir.

Yonetim Becerileri, Kurumsal Kapasite ve Risk Yonetimi;

Yonetim becerileri, kurumsal kapasite ve risk yapisi alanina iliskin sorulan 30 soru icinde, “Basarili Personel
Odiillendirilmektedir.” sorusu, %13 oraniyla en diisiik olumlu oran olarak gerceklesmistir. Yine bu alanda,
“Idari Islemlerde imza Yetkisi Tanimlanmis ve Istisnasiz Uygulanmaktadir.” soru ise %71 orani ile sorulan
sorular icinde en yiksek oranda olumlu oranin gergeklesmistir.

Diger taraftan ayni bolimde “kesinlikle katilmiyorum” isaretleme yapilanlarda en dislik oran asagidaki
konu basliklari ortaya ¢ikmistir:

U Bilisim Sistemlerinin Glvenlikleri Yeterli Diizeyde Saglanmaktadir.
O Belediyemizdeki Mevcut Yazilimlarin Ozellikleri Etkin Olarak Kullaniimaktadir.

U Belediye Tarafindan Sunulan Hizmet ve Faaliyetlerin Yeterli Diizeyde Tanitimi ve Duyurulmasi
Yapiimaktadir.
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O Harcama Birimleri, Biitge Kullanirken Belediye (Kamu) Giderine izin Verilen Harcama
Yapilmasina Ozen Géstermektedir.

U

Vatandas Sikayetleri ve Miracaatlari icin Hizli ve Sistemli Geri Bildirim Sistemi Kurulmustur.

U

Birimlerde Belirsiz Zamanlarda Ayrintili, Fiili ve Gergekgi Tasinir Sayimi Yapilmaktadir.

(M

Resmi Yazisma Standartlari ve Arsivler, Mevzuata Uygun ve Beklentileri Karsilayacak
Seviyededir.

U Vatandasa Yonelik Sunulan Hizmetlerde; Tamamlanma Siresi, Kullanilan Matbu Evrak ve
Siirec¢ Standardizasyonu Saglanmakta ve is Siireclerinde Adil Davraniimaktadir.

QO idari islemlerde imza Yetkisi Tanimlanmis ve istisnasiz Uygulanmaktadir.

O Gorevinden Ayrilan (Emekli, istifa vb.) Personele Yénelik Kontrol Sistemleri (sifrelerin iptali,
tasinirlarin teslimi vb.) Kurulmustur.

Diger taraftan; kurumsal kapasitenin gelistiriimesine yonelik sorulan sorulardan, agirlikli verilen cevaplar
asagida belirtilmistir:

“Personelin Ek Gérev Almasini Saglayacak En Onemli 3 Unsuru isaretleyebilir Misiniz?

Q
Q
Q

Ek Gorevler icin Mevzuati izin Veriyorsa Ek Ucretlendirme Olmali (%57)
Ek Gorevler Adil Dagitilmal (%51)
Verilecek Géreve iliskin Kisisel Egilim ve Uzmanlik Bilgisi Olmali(%41)

is Motivasyonunun ve Verimliliginin Artmasi icin Oncelikle Yapilmasi Gereken 3 Calisma Ne Olmali?

Q
Q
Q

Personelin Uzmanlik Alanlarina Veya Egilimlerine Uygun Gorevlendirmeler Yapilmali (%51)
Odillendirme ve Tegvik Sistemi Kurulmali (%50)

Hizmet igi Egitimler Arttirilmali (%49)

3.6.3. Dis Paydaslar ve Analizi

Dis paydaslarimiza yonelik anket calismamiza yapilan degerlendirmeler su sekildedir.

*

*

Dis paydaslarimizin % 62.6’sinin belediyemizin hizmetleri, gérev/yetki/sorumluluklari hakkinda
bilgisinin yeterli seviyede bulundugu, % 37.4’lUnln ise bu konu hakkinda hig bir bilgisinin olmadigi
ya da yetersiz oldugu anlasiimistir. Dolayisiyla, dis paydaslara génderilen anketlerde hedef kitlenin
seciminde basari saglandig1 degerlendirilmistir.

Belediyemizle ilgili bilgilerin temin yolu ile alakali olarak sorulan soruda paydaslarin %42.39’unun
sosyal medya kanaliyla, %26.08’inin ise web sayfasi lzerinden ve %15.21’inin gorsel medya
aracihgiyla bilgi edindigi tespit edilmistir. Dolayisiyla, sosyal medyanin duyuru veya tanitim
konusunda etkin iletisim araci oldugu degerlendirilmistir.

Belediyemizin sundugu hizmetlerin dnem siralamasina iliskin paydas gruplarindan benzer sonuglar
citkmistir. Sonuglar analiz edildiginde belediyemizin park ve bahge hizmetleri, temizlik hizmetleri
ve egitim alaninda verilen kurs, seminer, meslek kazandirma hizmetlerimizin dnem siralamasinda
ilk siralarda yer aldigi gérilmektedir.

Paydaslarimiza yonelttigimiz bir diger soru belediyemizin gelecekte daha fazla 6nem vermesi
gerektigine inanilan hizmetler ile ilgili olmustur. Soruya iliskin verilen cevaplara bakildiginda
temizlik hizmetlerinin %16.43, park ve bahge hizmetlerinin %15.86, fen isleri hizmetlerinin %12.74
ve egitim alaninda verilen kurs, seminer, meslek kazandirma hizmetlerimizin %12.18’lik paylar
alarak 6ne ciktigi belirlenmistir.

Yukarida verileri paylasilan iki soru beraber degerlendirildiginde dikkat gekici sonuglar ortaya
cikmaktadir. Her ikisi soruda 6ne ¢ikan park ve bahge hizmetleri, temizlik hizmetleri ve egitim
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alaninda verilen kurs, seminer, meslek kazandirma hizmetlerimizin ayni zamanda gelistirilmesi
gereken hizmetler arasinda da gosterilmistir. Bu kesisim belediyemize 6ncelikli olarak bu kritik
hizmetlerde sirdirilen uygulama ve stratejinin gdzden gecirilmesi gerektirdigi sonuclarina
ulastirmistir.

+ Dis paydaslarin %90.3’U kurumun teknolojik altyapinin gelistiriimesi ve %77.77’si ise hizmetlerin
cesitlendirilmesine ve arttirilmasina yonelik goris bildirmislerdir.

Dis paydas anketinde yer alan gonilli ¢alisma yapilabilecek alanlarla ilgili, %32,29 oraninda kiltir ve
cevre faaliyetleri olarak ortaya ¢cikmistir.
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3.7. Kurulus ici Analiz
3.7.1. insan Kaynaklari Yetkinlik Analizi

Kurumuzun belirledigi amagclara ulasiimasini mimkin kilacak temel etmenlerden biri kurumun sahip
oldugu insan kaynaklari potansiyelidir. Amaclarimizi gerceklestirmek icin personellerin ihtiya¢ duyulan
nitel ve nicel 6zelliklere sahip olmaldir.

Belediye Baskanligimiz, 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 49. maddesine goére norm kadrosunu
olusturmustur. Personel istihdami ise gerek s6zii edilen madde gerekse de bu maddeye dayanilarak
cikarilan “Belediye ve Bagl Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair
Yénetmelik” hikiimleri dogrultusunda yapilmaktadir. idaremiz insan kaynaklarina dair istatistiki tablolara
bu bélimde yer verilmistir.

S6zi edilen yonetmelikte 12/09/2010 tarihinde yapilan degisiklikle belediyemiz, niifusu 100.000-149.999
arasl grupta yer almis olup C-8 grubuna dahil edilmistir. Yonetmelik geregi C-8 grubunda yer alan
belediyelerin istihdam edecekleri personel sayilari asagida verilmistir:

MEMUR PERSONEL 53
SOZLESMELi PERSONEL 8
KADROLU iSCILER 47
GECICi iSCILER 1

GENEL TOPLAM 109
Kisi

MEMUR PERSONEL

UNVANI SAYISI
Belediye Baskani 1
Belediye Bagk. Yard. 1
Miidiir
Sef
V.H.K.I.
Memur

[EEN
o

Veznedar
Tahsildar

Muhasebeci
Evlendirme Memuru

Miihendis
Mimar
Tekniker
Teknisyen

NN OO WU R, R, R R RN D

Zabita Memuru
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Uzman 1
Sofoér

TOPLAM 53 kisi

UNVANI SAYISI

Miihendis 3
Mimar 1
Sehir Plancisi 1
Veteriner 1
Hekim

Ekonomist 1
Tekniker 2

TOPLAM 8 Kkisi

UNVANI  SAYISI

isci 23
Sofor 9
Operator 8
Usta 8

TOPLAM 47 kisi

Tablo 1: Korkuteli Belediye Baskanhg i¢in Yonetmelikte Ongoriilen Kadro Sayilari

Belediye Bagkanhgi

217

53+8=61

48

156

61
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idaremizin insan kaynaklari yapisi asagidaki tablolarda detayli olarak gosterilmistir. Buna gére
20/06/2019 tarihi itibariyle mevcut personel sayisi 111 dir.

Tablo 2: Korkuteli Belediye Baskanligi Yillar Bazinda Personel Dagilimi

Yillar
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Tablo 4: Korkuteli Belediye Baskanligi Personel Egitim Diizeylerine Gére Dagilimi

25 8

12,69%

25 61

6,34% 41,26% 39,68% 100,00%

47

87,50% 6,25% 2,08% 4,16% 100,00%

Belediyemiz personelinin egitim durumuna bakildiginda, memur personelin % 93,65’ lise ve Ustii
egitime sahipken bu oran iscilerde %12,50 diizeyindedir.

Tablo 5: Korkuteli Belediye Baskanligi Personelin Kidemleri Bazinda Dagilimi

7

14

61

11,11%

22,22%

7,93%

58,73%

100,00%

5

10

47

0,00%

12,50%

20,83%

66,66%

100,00%
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3.7.2. Kurum Kaltari Analizi

Belediyeler igin Stratejik Planlama Rehberi kurum kiiltiiriin{i, belediye calisanlari tarafindan benimsenen
ve paylasilan degerler biitinl olarak tanimlamaktadir. Belediyeler tarafindan sunulan hizmetlerin igerigi
kadar bu hizmetlerin nasil sunuldugu da 6nemli oldugu icin belediyelerde bulunan kurumsal kiltir yapisi

hizmetlerin sunum seklini etkileyerek basariya ulasmada kritik &neme sahiptir.

Kurum kiltiri belediyenin gecmis performansinin bir gostergesi niteliginde oldugu gibi gelecekte nasil bir
performans sergileyeceginin de belirleyicisi olarak goriilmektedir. Dolayisiyla, kurum kiltirine iliskin
yapilan analiz ile ortaya ¢ikan sonuglar, kurum performansinin arttirilmasinda da degerlendirilecektir.

Kurum kultlrd analizi igin paydasa analizi igin yapilan anket sonuglari ile GZFT Analizi igin yapilan milakat

calisma sonuclarindan yararlanilarak olusturulmustur.

Kurum kdiltirine iliskin elde edilen sonuglar asagidaki tabloda verilmistir:

Katihm
U Calisanlarin karar alma stireglerine katilim diizeyi DUSUK
O Calisanlarin katihmini saglamaya yonelik mekanizmalarin varhg ORTA
Q Ust ydnetimin katilimciligi destekleme diizeyi YUKSEK
ishirligi
U Calisanlarin ve yoneticilerin bilgi paylagimina ve isbirligine aciklik dizeyi ORTA
U CGalisanlarin takim galismasina yatkinlik diizeyi ORTA
O isbirligi mekanizmalarinin yeterlilik ve etkililik diizeyi YUKSEK
U Birimler arasi koordinasyonun etkililik diizeyi ORTA
Bilginin yayilimi
U Bilginin paylagiimasini ifade eden agiklik dizeyi YUKSEK
U Bilginin ilgili galisanlara ya da birimlere zamaninda iletilme diizeyi ORTA
U Karar alma sureglerinin yeterli bilgiyle desteklenme diizeyi YUKSEK
Ogrenme
U Surekli ilerlemeyi tesvik eden bir insan kaynaklari yénetiminin varligi ORTA
U Calisanlarin birbirleriyle bilgi, beceri ve tecriibelerini paylasmalarina imkan veren mekanizmalarin .
varligi YUKSEK
U Yoneticilerin kendilerini gelistirmelerine imkan veren mekanizmalarin varligi ORTA
Kurum igi iletisim
U Belediyedeki iletisim kanallarinin yataylik ve dikeylik durumu ORTA
U Calisanlar arasindaki iletisimin resmilik diizeyi ORTA
U Galisanlarin yoneticilerine ulagsmada agik iletisim kanallarinin varhigi ORTA
O iletisim mekanizmalarinin katilim ve isbirligini destekleme diizeyi YUKSEK
Paydaslarla iligkiler
U Hizmetlerin sunumunda ve karar alma streclerinde ilgili paydaslarin siirece dahil edilme duizeyi ORTA
U Paydas yonetim stratejisinin varligi YUKSEK
U Belediyenin stratejik plani hakkinda paydaglarin bilgilendirilme diizeyi ORTA
Degisime agiklik
U Yeni fikirlerin ve farkli gorislerin desteklenme diizeyi ORTA
U Dis cevrede meydana gelen degisiklikleri takip ederek buna gére konumlanma diizeyi ORTA
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O Var olan kurallarin degisimi destekleme dizeyi ORTA

U Calisanlarin karar ve inisiyatif alma diizeyi ORTA

Stratejik yonetim

O Ust ydnetimin stratejik planin hazirlanmasi, uygulanmasi ve izlenmesi siireglerindeki sahiplik diizeyi YUKSEK
U Rutin islerin yani sira stratejik islere odaklanma diizeyi YUKSEK
U Calisanlarin stratejik plana yonelik sorumluluklarina iliskin farkindalik duizeyi ORTA

Odiil ve ceza sistemi

Q Odiil ve ceza sistemlerinin varligi ve uygulanma diizeyi DUSUK
U Galisanlarin motivasyonunu artirmaya ydnelik mekanizmalarin varligi ve etkililik dizeyi DUSUK
U Yenilikgi uygulamalarin gelistirilmesi noktasinda hatalarin tolere edilme diizeyi ORTA
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3.7.3. Fiziki Kaynak Analizi

Fiziki kaynak analizi, Belediyemizin miulkiyetindeki veya kullanimindaki bina, arazi ve altyapisi ile sahip
oldugu tasitlarin 6zellikleri listelenerek ortaya konulmustur.
Korkuteli Belediyesi Ara¢ Envanteri

SIRANO  PLAKA MARKA MODEL  DURUMU
1 07 RK 750 FATIH 2006 FAAL
2 07 RL 099 FATIH 2004 FAAL
3 07 RT 948 BMC PRO 2007 FAAL
4 07 RL 097 FATIH 1999 FAAL
5 07 RR 860 FATIH 1998 FAAL
6 07 RR 092 FATIH 1988 FAAL
7 07 RK 826 FATIH 1988 FAAL
8 07 RM 568 MERCEDES 2015 FAAL
KAMYON 9 07 RM 569 MERCEDES 2015 FAAL
10 07 RL 697 FATIH 1992 FAAL
11 07 RE 609 FATIH 1992 TANKER EK.
12 07 RE 608 FATIH 1982 KASA EK.
13 07 RH 494 FATIH 1998 KASA EK.
14 07 RS 155 FORD CARGO 1989 FAAL
15 07 RR 387 YAVUZ 1985 ELEME
16 07 RK 362 MAN 1964
17 07 RR 091 YAVUZ 1985
1 07 RB 464 FORD 2012 FAAL
TIR 2 07 EBS 87 LOWBED 2012 FAAL
3 07 RD 456 DAMPERLI 2012 FAAL
1 07 RY 323 IVECO 2011 C. NAKIL
2 07 RY 594 IVECO 1994 FAAL
KAMYONET 3 07 RJ 549 MITSUBISHI 1995 PLATFORM
4 07 RA 936 50 NC 1984 FAAL
5 07 RS 024 MITSUBISHI 1987
1 07 RG 102 ERKUNT 2012 FAAL
2 07 RG 103 ERKUNT 2012 FAAL
3 07 RE 913 FIAT 640 FAAL
) 4 07 RE 112 MASSEY FERGUS 1991 FAAL
TRAKTOR
5 07 RD 968 MASSEY FERGUS 1991 FAAL
6 07 RD 354 STYER 1991 FAAL
7 07 RD 970 STYER 1992 FAAL
8 07 RL 186 1982 AGAG SOKME
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SIRA NO PLAKA MARKA MODEL DURUMU

9 PLAKASIZ STYER FAAL
10 PLAKASIZ MASSEY FERGUS FAAL
B 1 07 RE 902 YAVUZ 1982 FAAL
ARAZOZ
2 07 RL 082 FORD 1974
PALETLI KAZICI — 1 07-09-14-002 HITACHI 2000 FAAL
EKSAVATOR 2 07-09-15-023 SUMITOMO 2015 FAAL
mﬁgl i ON 07-09-15-014 CATERPILLER 1996 FAAL
1 07-09-14-016 VIBROMAX FAAL
2 07-09-15-021 AMMANN 2014 FAAL
SILINDIR 3 07-09-15-019 AMMANN 2014 FAAL
4 07-09-15-020 AMMANN 2014 FAAL
5 07-09-15-024 AMMANN 2014 FAAL
FORKLIFT 1 HYSTER 2015 FAAL
1 07 RH 001 TOYOTA AVENSIS 2007 FAAL
2 07 RB 501 FORD CONNECT 2012 FAAL
3 07 RB 502 FORD CONNECT 2012 FAAL
4 07 R 0565 FORD CONNECT 2011 FAAL
5 07 RZ 808 VW CADY 2011 FAAL
) 6 07 RH 003 DOGAN SLX 1994 FAAL
BiINEK ARACLAR
7 07 RE 301 KARTAL 1992 FAAL
8 07 R 0360 RENAULT 1995 FAAL
9 07 KS 576 KARTAL 1987 FAAL
10 07 RR 095 RENAULT 1984 HURDA
11 07 RL 650 MURAT 131 HURDA
12 07 RR 826 KARTAL 1986 HURDA
1 07 RN 122 ISUZU 2013 FAAL
B 2 07 RY 958 MERCEDES 1998 CEKICi
¢OP KAMYONU
3 07 RA 349 FORD 1977
4 07 RE 908 FORD 1979
1 07 RB 754 SULTAN 2012 FAAL
2 07 RF 515 iVECO M29 1996 FAAL
1 07 RK 711 OTOYOL 1998 FAAL
oToBUS 2 07 RF 944 iVECO 1995 FAAL
3 07 RE 910 M24 OTOYOL 1988 CENAZE YIKAMA
4 07 RY 836 MERCEDES 302 1983
5 07 RD 399 iVECO M23 1990
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SIRA NO PLAKA MARKA MODEL  DURUMU

6 07 RT 641 MERCEDES 302 1985

7 07 RF 031 ISUZU 1993

1 07 RK 955 FORD TRANSIT 1998 FAAL

2 07 R 1090 RENO MASTER 2011 FAAL

3 07 RN 418 M23 2001 FAAL

o 4 07 RK 526 DUCATO 1999 FAAL

MINiBUS

5 07 RA 022 FORD 1984 FAAL

6 07 RN 776 MITSUBISHI 1995 FAAL

7 07 RR 094 50NC 1982

8 07 RD 016 50NC 1990

1 07-09-14-005 VOLVO G930 2012 FAAL

2 07-09-14-001 CHAMPION 1999 FAAL
GRAYDER

3 07-09-15-017 VOLVO G930 2015 FAAL

4 07-09-15-018 VOLVO G930 2015 FAAL
55':(?_5“& ON 07-09-14-003 JCB 436 2005 FAAL

1 07-09-14-006 JCB 4CX 2011 FAAL

2 07-09-14-004 JCB 4CX 2005 FAAL

3 07-09-15-008 JCB 4CX 2005 FAAL

4 07-09-15-012 JCB 4CX 2011 FAAL

5 07-09-15-010 HIDROMEK 2006 FAAL
KEPCE _ 6 07-09-15-015 HIDROMEK 2007 FAAL
YUKLEYiCi- 7 07-09-15-009 HIDROMEK 2006 FAAL
KAzId] 8 07-09-15-011 HIDROMEK 2005 FAAL

9 07-09-16-013 MASTAS 4*4 1998 FAAL

10 07 RE 912 STAYER TRAKTOR 1982 1CX GEKICi

11 07 RE 331 STAYER TRAKTOR 1982 FAAL

12 07-09-14-007 JCB 4X4 1CX Mini Kepge ( 7)) 2012 FAAL

13 Bozova santiyesi MASTAS 4*4 1996 FAAL

1 07 RZ 888 MITSUBISHi L200 2010 FAAL

2 07 RA 400 MITSUBISHi L200 2005 FAAL

3 07 RB 466 FORD TRANSIT 2012 FAAL
PICK UP

4 07 RL477 FORD FAAL

5 07 RN 300 MAZDA 2009 HURDA

6 07 RV 882 TOYOTA 1988 HURDA
PANELVAN 1 07 RN 112 MERCEDES 1980 FAAL
MOTORSIKLET 1 07 RS 996 YAMAHA 125 2006 FAAL
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2 07 R 0428 KANUNi 2008 FAAL

3 07 RH 167 PEUGEOT 1996 SATILIK

4 07 RA 445 MOBILYET 1987 SATILIK

5 MOBILYET 1994 HURDA
KIRALIK 1 34 NR 8505 SCODA 2015 FAAL
ARACLAR 2 34 NR 8507 SCODA 2015 FAAL
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3.7.4. Teknoloji ve Bilisim Altyapisi Analizi

3.7.5. Mali Kaynak Analizi

Belediyemizin mali durumuna ve biitce yapisina iliskin bilgiler, Mahalli idareler Biitce ve Muhasebe
Yonetmeligi kapsaminda hazirlanan kesin hesap bilgilerine uygun bir sekilde asagidaki tablolarda
verilmistir.

KOD GELIR TURU 2014 2015 2016 2017 2018

1 Vergi Gelirleri 3.437.150,34 5.428.088,22 8.584.034,74 7.964.743,94 9.487.865,42

2 Vergi Disi 0 0 0 0 0
Gelirler

3 Teseb. Ve Miilk 1.260.439,24 1.261.340,85 1.547.877,64 1.546.503,14 1.591.635,75
Gel.

4 Alinan Bagis Ve 2.164.96 12.135,91 9.214,85 11.450,21 13.592,41
Yrd.

5 Diger Gelirler 19.546.334,31 22.949.765,98 29.598.240,10 27.41.490,12 40.197.611,03

6 Sermaye 622.730,42 1.503.710,39 4.937.761,33 2.547.848,68 681.098,80
Gelirleri

7 | Red ve iade(-) 0 0 0 0
TOPLAM 24.868.819,27 31.155.041,35 44.677.128,66 39.562.036,09 51.971.803,41

Kaynak: Korkuteli Belediyesi Mali Hizmetler Miidurliigii

KOD GIDER TURU 2014 2015 2016 2017 2018
1 Personel Giderleri 6.411.013,70 7.729.521,38 8.891.373,88 9.417.065,27 10.375.201,88
2 Sosyal Giiv. Prim. Od. 994.443,26 1.314.579,46 1.497.070,15 1.527.186,15 1.610.601,23
3 Mal ve Hizm. Alim. 13.727.197,49 14.460.178,24 17.976.225,62 21.515.698,73 23.932.879,93
4 Faiz Giderleri 206.495.77 246.551,27 216.318,69 715.595,23 713.945,22
5 Cari Transferler 6.409.248,58 6.113.208,61 11.550.508,47 = 12.939.082,76 15.406.394,15
6 Sermaye Giderleri 3.846.025,74 4.951.220,83 4.883.542,95 8.792.910,03  12.555.788,57
7 Sermaye Transferleri 173.226,82 0 120.000,00 85.071,99 66.222,17
8 Borg¢ Verme 0 0 0 0 0
9 | Yedek Odenek 0 0 0 0 0
TOPLAM 31.767.651,36  34.815.259,79 45.135.039,76 54.992.610,16  64.661.033,15

Kaynak: Korkuteli Belediyesi Mali Hizmetler Mudiirligii
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Tahmini Kaynaklar Tablosu ‘

KAYNAKLAR

Vergi Gelirleri

Tesebbiis ve
Miilkiyet
Gelirleri

Alinan Bagis ve
Yardimlar ile
Ozel Gelirler

Diger Gelirler

Sermaye
Gelirleri

Red ve iadeler

()

Diger
(Borglanma)

TOPLAM

Planin 1. yili

£22.017.600,00

£3.120.000,00

£367.500,00

£68.440.500,00

£6.757.350,00

-£202.950,00

£20.247.000,00

£120.747.000,00

Planin 2. yili

£24.219.360,00

£3.432.000,00

£404.250,00

£75.284.550,00

£7.433.085,00

-£223.245,00

£22.271.700,00

$132.821.700,00

Planin 3. yili

£26.641.296,00

£3.775.200,00

£444.675,00

£82.813.005,00

£8.176.393,50

-£245.569,50

£24.498.870,00

$146.103.870,00
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Planin 4. yili

£29.305.425,60

£4.152.720,00

£489.142,50

£91.094.305,50

£8.994.032,85

-£270.126,45

£26.948.757,00

$£160.714.257,00

Planin 5. yili

£32.235.968,16

£4.567.992,00

£538.056,75

£100.203.736,05

£9.893.436,14

-£297.139,10

£29.643.632,70

£176.785.682,70

Toplam Kaynak

£134.419.649,76

£19.047.912,00

£2.243.624,25

£417.836.096,55

£41.254.297,49

-£1.239.030,05

£123.609.959,70

£737.172.509,70
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3.8. PESTLE Analizi (Cevre Analizi)

PESTLE analiziyle Belediyemiz Uzerinde etkili olan veya olabilecek politik, ekonomik, sosyokiiltirel,
teknolojik, yasal ve cevresel dis etkenlerin tespit edilmesi amacglanmistir. Belediyemizi etkileyen ya da
etkileyebilecek degisikliklerin ve egilimlerin siniflandiriimasi bu analizi olusturmaktadir.

PESTLE analizinde alti konu degerlendirilmistir:

Politik etkenler: Hiikiimet politikalari, sektér politikasi, paydaslarin faaliyetleri, uluslararasi ya da
bélgesel gelismeler, kamu yénetimi reformlari ve uluslararasi kuruluslardan gelen talepler vb.

Ekonomik etkenler: Uluslararasi ve yerel ekonomik edilimler; sehri etkileyen iilke, bélge ya da il
diizeyindeki kalkinma girisimleri; vergi reformlari; blitge politikasi; enflasyon, déviz kurlari ve faiz
oranlari; isgiici, issizlik ve gelir durumundaki degisim; isyerlerinin nitelik ve nicelik olarak degisimi;
ekonomik faaliyetlerin, isgticiiniin ya da niifusun yer dedistirmesinde diger sehirlerle olan
etkilesimlerdeki edilimler; sehrin ¢evre yerlesimlerle ekonomik iliskileri; etkilesimde bulunulan
sektérlerdeki biiylime; turizm ve ticaret vb.

Sosyokiiltiirel etkenler: Demografik egilimler, norm ve degerler; kentsel hizmet sunumunu
etkileyebilecek sosyokiiltiirel degisimler; gé¢ eden niifus ve bu niifusun sosyoekonomik niteliklerindeki
egilimler; géglin getirdigi ek kentsel hizmet ihtiyacinda yasanan degisimler; sehir sakinlerinin
sosyoekonomik durumlarina gére farkhilasan kentsel hizmet ihtiyaglari, hizmete erisim ve memnuniyet
diizeyleri, vatandaslarin belediye hizmetleriyle ilgili gériisleri vb.

Teknolojik etkenler: Yeni teknolojiler, mevcut teknolojilerin olgunlasmasi ya da giincelligini yitirmesi;
Ar-Ge; sehirde bilgi iletisim teknolojilerinin kullanim durumu ve gelistirilme kapasitesi; merkezi
hiikiimetin teknoloji destekleri ve belediyenin bunlardan yararlanma imkdnlari; belediyenin kullandigi
merkezi yénetim tarafindan sunulan ya da belediyeler arasi olusturulan bilisim hizmetlerine iliskin
konular (Grnedin, Mekénsal Adres Kayit Sistemi, Biitiinlesik Sosyal Yardimlar Veritabani, Tiirkiye Ulusal
Cografi Bilgi Sistemi) vb.

Yasal etkenler: Sehri etkileyebilecek mevzuat degisiklikleri ve yeni mevzuat ¢calismalari vb.

Cevresel etkenler: Cevresel ve ekolojik diizenlemeler; uluslararasi anlasmalar ve protokoller; cevresel
sdrdiiriilebilirlik; kentsel, arkeolojik ve dogal koruma alanlarinda sorunlar ve gelisme egilimleri;
cevrenin korunmasinda ézellikle altyapi yatirrmlari agisindan kentsel hizmet sunumunun olusturdugu
riskler; su temini, kati atik yénetimi ve benzeri hizmetler agisindan civar sehirlerle etkilesimlerdeki
egilimler vb.

Yukarida yer verilen etkenlerin tespit edilmesinde PESTLE matrisinden yararlaniimigtir. Bu matriste
PESTLE unsurlari igerisinde gergeklesmesi muhtemel olan hususlar ile bunlarin gerceklesmesi
durumunda belediye i¢in olusturacagi potansiyel firsatlar ve tehditler ortaya konulmustur.
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3.9. Gucll Yonler - Zayif Yonler - Firsatlar - Tehditler (GZFT Analizi)

GZFT Analizi, durum analizi kapsaminda kullanilacak temel yontemlerden biri olarak degerlendirilmis
ve Belediyemizin ve Belediyeyi etkileyen kosullarin sistematik olarak incelenmesi seklinde yapilmistir.
Bu kapsamda, belediyenin giiclii ve zayif yonleri ile belediye disinda olusabilecek firsatlar ve tehditler
belirlenmis, Belediyemizin gligli ve zayif yonleri kurulus ici analiz ile durum analizi kapsaminda
yapilan diger calismalarin sonuclarindan, firsatlar ve tehditleri ise PESTLE analizi sonuglarindan
yararlanilarak tespit edilmistir.

GZFT Analiz sonuglari, planlama yapilirken belediyenin gli¢li ve zayif yonleri ile karsi karsiya oldugu
firsatlari ve tehditleri analiz etmeye ve gelecege donk stratejiler gelistiriimesinde degerlendirilmistir.

Belediyeler icin Stratejik Planlama Rehberinde “Gicli ve Zayif Yonler” asagidaki sekilde
tanimlanmistir:

“Gliclti yonler belediye tarafindan kontrol edilebilen, belediyenin amag¢ ve hedeflerine
ulasirken yararlanabilecedi, yiiksek deger iirettigi ya da basarili performans gésterdigi ve
paydaslarin belediyenin olumlu i¢sel o6zellikleri olarak gérdiigii hususlardir. Gliglii yénler
yetenekli isgiicti ve gliclii mali yapi gibi somut hususlar olabilecegi gibi liderlik ya da
destekleyici kurum kiiltiirii gibi soyut hususlar da olabilir.

Zayif yonler ise belediyenin basarisini etkileyebilecek eksikliklerdir. Baska bir ifadeyle
belediyenin listesinden gelmesi gereken olumsuz yénleridir. Zayif yénlerin belirlenmesinde
“neleri iyilestirmeliyiz” sorusuna odaklaniimasi gerekir.”

Belediyeler igin Stratejik Planlama Rehberinde “Firsatlar ve Tehditler” asagidaki sekilde
tanimlanmistir:

“Firsatlar, belediyenin kontrolii disinda ortaya cikan ve belediye igcin avantaj saglamasi
muhtemel olan etken ya da durumlardir. Tehditler ise belediyenin kontrolii disinda
gerceklesen ve olumsuz etkilerinin énlenmesi ya da sinirlandirilmasi gereken unsurlardir.
Belediyeyi etkileyebilecek politik, ekonomik, sosyokiiltiirel, teknolojik ya da siyasi etkenlerin
bu kapsamda degerlendirilmesi gerekir.”

GZFT analizinde asagidaki faktorlerin dikkate alinmasi gerekir:
U PESTLE analizi bulgulari
Q Ust politika belgelerinde yer alan amaglar ve politikalar
U Diger idarelerin stratejik planlarinda yer alan ilgili amag ve hedefleri
d

Paydas analizi sonuglari
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Gucld Yonler

U Sosyal belediyecilik anlayisinin yerlesmis olmasi
U Proje olusturma ve projelerin hayata gegirilmesinde hizli karar alabilen ve uygulan bir
yonetim anlayisinin mevcut olmasi
O Ust ydnetimin, sosyal medyay: etkili kullanmasi
U Durust, seffaf ve hesap verebilir bir yonetim anlayisina sahip olmasi
U Karar alma ve uygulama sireglerinin etkin ve hizli calismasi
U Stratejik yonetim anlayisinin 6nemini haiz ist yénetim
Zayif Yonler
O Kurumsallasma galismalarinin istenilen seviyede olmamasi
O Midurlik streclerinin haritalandirilmamis olmasi ve is analizlerinin yapilmamis olmasi
QO g kontrol sisteminin kurulmasinda ve siirekli gelistiriimesinde eksilikler bulunmasi
0 Stratejik yonetim anlayisina iliskin izleme, kontrol ve denetim faaliyetlerinin yetersiz olmasi
O Kurum arsivinin kurulmamasi ve arsivlerin sayisallastirlmamis olmasi
O Tasinir sayimlarinin ayrintili ve mevzuata uygun yapilmasinda eksiklikler bulunmasi
U Belediye ana hizmet binasinin vatandasa nitelikli hizmet saglayabilme hususunda yetersiz
kalmasi
O Cocuk parklarinin sayisal olarak veya tasarimsal yoniintn beklentileri karsilamamasi
U Personel performansinin 6lciilmesinde eksilikler bulunmasi
O Yapilan calismalarla, verilen hizmetlere iliskin istatistiksel verilerin yetersiz olmasi
O imar, ruhsat veya zabita faaliyetlerinde uzman personel sayisinin yetersiz olmasi
Q imar, ihale, ruhsat veya zabita denetimleri icin sistematik ve ayrintili kontrol listeleri
bulunmamasi
U Cografi kent bilgi sisteminin ihtiyaca cevap verebilecek seviyede olmamasi
U Atolye veya santiye gibi alanlarin modernize edilmemis olmasi
O Engellilerle ilgili standartlari bilen uzman personel sayisinin yetersiz olmasi
Firsatlar
U Engellilerle ilgili merkezi idarenin ayrintili kontrol listelerini yayimlamis olmasi
U Belediyelere yonelik dis kaynak imkanlarinin (hibe, kredi ve diger ) artmasi
O Sifir atik konusunda merkezi idarenin ayrintili hukuki dizenlemeler yapmasi
U Belediyemiz tarafindan olusturulan projeler ile verilen hizmetler, vatandas tarafindan etkin
kullaniliyor olmasi
Tehditler
O Sifir attk ve geri donusim konusunda yapilmasi planlanan c¢alismalara iliskin bazi
vatandaslarin direng gostermesi
O Okul dersliklerindeki ortalama 6grenci sayisinin Tirkiye ortalamasinin Gistiinde olmasi
O Sartlar tasimadig halde sosyal yardim talepleri konusunda israrci olan vatandas bulunmasi
O Vatandasin belediye uhdesinde yirutilmeyen hizmetlerdeki aksamaya iliskin olarak
belediyeyi sorumlu gérmesi
O Vatandaslarin sifir atik ve geri dontisim konusunda duyarli olmamasi
O Kentlesme kulttriinin istenilen seviyede olmamasi
U Genel ekonomide yasanan sorunlarin, Belediyemiz gelir tahsilatinda olumsuz sonuglari olmasi
U Kisi basina duisen aktif yesil alan miktarinin yeterli olmamasi
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3.10. Tespitler ve ihtiyaglarin Belirlenmesi

Durum analizi kapsaminda gergeklestirilen ayrintili ¢alismalar sonucunda elde edilen bulgular
tespitler ve karsilanmasi gereken ihtiyaclar olarak 6zetlenmis ve tespitler, ihtiyaclarin gerekgesini
olusturmustur. ihtiyaglar ise amag ve hedeflerin dayanak noktasi olarak gorildigiinden, ihtiyaglar,
tespitlerle uyumlu bir sekilde ve hedefleri yonlendirebilecek nitelikte ifade edilmesine 6zen
gosterilmistir.

Tespitlerin ve ihtiyaglarin ortaya konulmasi, durum analizi sonuglarindan hedeflere gecisi
kolaylastirmakta ve hedeflerin dogru bir sekilde belirlenmesini saglamaktadir.

Durum analizi calismalari sonucunda elde edilen ayrintili bulgulara Tespitler ve ihtiyaclar Tablosunda
0z bir bicimde asagida yer almaktadir.

Olan Onceki stratejik plan incelenmistir.

Uygulanmakta
Degerlendirilmesi

Stratejik  Planin Stratejik  planin  uygulama sireglerine
yonelik izleme ve degerlendirme

galismalarinin guglendirilmesi

Belediyenin gérev, yetki ve sorumluluk | ilge belediyelerinin mali yapisini
alanlarina yer verilmistir. guglendirecek mevzuat degisikligi yapiimasi

Mevzuat Analizi

11.Kalkinma Planina iligkin yerel yonetimleri
ilgilendiren bolimler incelenmistir.

Ust Politika Belgeleri Analizi 11.Kalkinma Plani incelenmistir.

Bolgesel kalkinma planlarinda ilge bazli
inceleme ve analiz yapilmasi faydali
olacaktir.

Cevrimigi anket ¢aligmalarinin yayginlasmasi
yerinde olacaktir.

ic paydaslarda cevrim ici anket yontemi
benimsendi.

Paydas Analizi

insan Kaynaklan Yetkinlik Analizi

Kurum Kultiiri Analizi

Fiziki Kaynak Analizi

Teknoloji ve Bilisim Altyapisi Analizi

Mali Kaynak Analizi

PESTLE Analizi

insan kaynaklari analizine iliskin mevcut
veri tabani tablolarina yer verildi.

Kurum  kilturd
aciklama yapild.

analizi icin yeterli

Fiziki kaynaklara iliskin belediyemizin
mevcut veri tabani ve bilgileri kullanildi.

Belediyemizde kullanilan bilisim
sisteminin donanim ve yazlim kapasitesi
hakkinda bilgilendirme yapild.

Belediyemize ait mali tablolara yer
verilmistir.

Ayrintih bilgiler verildi.
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Personelin yetkinlik, uzmanlik ve becerileri
hakkinda analiz yapilmadi.

Paydas analizleri sonuglarindan yararlanildi.

Fiziki kaynaklar, muhasebe kayitlarindan
yola gikilarak incelendi

E-Belediye sisteminin
beklenilmektedir..

yayginlagsmasi

Ekonomideki genel tahminlerin
ongorulememesi
Ayrintil degerlendirmeler yapilmasi

saglanmistir.
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4. GELECEGE BAKIS
4.1. Misyon

Belediyeler igin Stratejik Planlama Rehberi dogrultusunda, misyon bildirimi igin cevaplanmasi gereken
konular tespit edilerek belediyemizin misyonu olusturulmustur.

Misyon (Ozgorev, Vazife)

Misyon bir belediyenin var olus sebebidir. Belediyenin ne yaptigini, nasil yaptigini ve kimin igin
yaptigini agik¢a ifade eder. Stratejik plana temel teskil eden misyon bildirimi, belediyenin
sundudu tiim hizmetler ile gergeklestirdigi tiim faaliyetleri kapsayan bir semsiye kavramdir.

Misyon ifadesinin; belediyenin yasal yetkisini yansitmasi, sunmakla ylikiimlii oldugu hizmetleri
belirtmesi ve belediye kaynaklari ile tutarli olmasi gerekir.

Belediyemizin misyon bildirimi belirlenirken dikkat edilen hususlar asagida yer almaktadir:
U Kisa, net ve 6z bir bicimde ifade edilmesi
U Belediyenin yetki ve sorumluluklariyla tutarl olmasi

O Mevzuatta ifade edildigi sekliyle tim gorevler ayrintili agiklamak yerine, bu bildirim kapsayici
bir nitelikte, gérevleri genel olarak tanimlamasi

U Belediyenin yetkinlikleri ve belediyedeki streglerden ziyade belediyenin genel islevleri ve
politikalari ile sunacagi hizmetlerin genel eksenini tanimlamasi

U Sonug odakli ve hizmetin yerine getirilme siirecini degil amacini tanimlanmasi
O Belediyenin politika alanlari ile hizmet sundugu kesimleri tanimlanmasi
O Muglak veya catisan unsurlari igermemesi

Misyon ifadesinin, paydaslarin ilgilendikleri veya alacaklari planlanan faydayi yansitmasi, kurumun
belirgin bicimde etki edebilecegi alanlarin tarif edilmesi amacglanmistir.

Misyon bildirimi olusturulurken cevaplanan sorular asagida yer almaktadir:
O Belediyenin varolus nedeni nedir? (Nigin)
O Belediye kimlere hizmet sunuyor? (Kime)
U Belediye hangi ihtiyaclari karsiliyor? (Ne)
O Belediye hizmetlerini ne sekilde sunuyor? (Nasil)
4.2. Vizyon (Uzgori)

Vizyon, belediyenin gelecegini sembolize eden genel amaci olarak tanimlanmaktadir. Vizyon bildirimi,
stratejik planin kapsadigl zaman diliminin de Otesinde, uzun vadede belediyenin gergceklestirmek
istediklerini ve ulagsmak istedigi yeri yansitacak bir sekilde belirlenmektedir.

Vizyon belirlenirken paydas analizi sonuglarindan ve kent konseyi araciligiyla olusturulacak diyalog
ortamindan vyararlanilmis, ayrica sehrin gelisimine iliskin plan ve programlar da goéz oniinde
bulundurulmustur.

Vizyon bildirimi olusturulurken asagidaki hususlara dikkat edilmistir:

Kisa, net ve akilda kalici olmasi

idealist ve 6zgiin olmasi

Degisim icin ilham verici olmasi

iddialilik ile ulasilabilirlik arasinda denge kurmasi

Paydaslar tarafindan gelecekte algilanmak istenilen konumu dikkate almasi
Orta ve uzun vadeli amac, hedef ve projelere yon vermesi

o0oo0o
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4.3. Temel Degerler

Belediyeler icin Stratejik Planlama Rehberi, Temel degerleri, karar alicilarin belediyeyi ydnetirken
bagli kalacaklari inanclari ve calisma felsefesi olarak tanimlamaktadir. Ayrica Rehber, temel degerler
konusunda asagidaki ifadelere yer vermistir:

“Temel degerler, uzun vadede yénlendiricilik roliiyle kurumsal kiiltiiriin olusmasini saglar.
Calisanlardan nasil davranmalarinin beklendigine ve hangi ilkelere gére is yapmalari, nelere
6zen gostererek hizmet sunmalari gerektigine isaret ederek onlari yénlendirir. Béylece temel
degerler, farkh birey ve birimlerden olusan belediye igerisinde hizmet sunumunda tutarhlik
saglar ve basariya giden yolda sapmayi énler.

Hizmetin nasil ve hangi degerler ¢cergcevesinde sunuldugu, en az ne diizeyde sunuldugu kadar
6nemlidir. Temel dederler, sonug¢lara ulasmada kurumsalligi, mesrulugu ve devamliligi
saglar.”

Belediyemiz Temel degerlerinin anlasilir olmasina ve bir arada okundugunda belediye hakkinda bir
fikir verebilmesine 6zen gosterilmistir.

Temel degerler (g grupta toplanmistir:
O Kisiler: Belediye calisanlarina ve paydaslarla iliskilere yonelik degerler
U Sdregler: Belediyenin yonetim, karar alma ve hizmet sunumu suirecine iliskin degerler
O Performans: Politika olusturma sirecinin ve belediye tarafindan sunulan Griin ve/veya
hizmetlerin kalitesiyle ilgili degerler.
Temel degerler belirlenirken asagidaki hususlara dikkat edilmistir:
O Calisanlarin gérevlerini en iyi sekilde ifa edecekleri bir cerceve saglamasi
U Karar alma siireglerine rehberlik etmesi

U Vizyonun gergeklestirilmesine yonelik kurumsal donlsimi desteklemesi
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MISYONUMUZ

““ Mahalli Ve Miisterek ihtiyaglari
Karsilamak, Amaci ve “Az Laf Cok is”
ilkesiyle, Vatandas Odakli Hizmet
Uretmek”

ViZYONUMUZ

“Adaletin Saglandigi ve Uretkenligin
Kurumsallastigi, Hizmet Kalitesi Yiiksek,
Mutlu ve Huzurlu Bir ilge Olmak”
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TEMEL DEGERLERIMIZ

e Adil bir Yénetim
e Kaliteli Hizmet Anlayisi
e Tarafsiz ve Esit Davranmak
e Sirdirdlebilirlik
e Etkin ve Adil Kaynak Kullanimi
e Seffaf ve Hesap Verilebilirlik
e Insan ve Céziim Odakli Olmak
e Insan Haklarina Saygil
e Giivenilirlik
e Hoggdriilii Davranmak
e Ekip Caligmasini Saglamak

- ____________________________________________________________________________________|
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5. STRATEJi GELISTIRME: AMAGCLAR — HEDEFLER — PERFORMANS GOSTERGELERI

5.1. Hedeflerden Sorumlu ve isbirligi Yapilacak Birimler

AMAGLAR VE HEDEFLER

AMAG:1- Sosyal vyardimlar ve hizmetler adil bir sekilde
yayginlastirilacak, toplumsal hayati destekleyecek sosyal yardimlar ve
hizmetler sunulacaktir.

H.1.1. Aile ve toplam hayatini glglendirecek sosyal
etkinlikler gercgeklestirilecektir.

politikalar ve

H.1.2. Dezavantajli
arttirllacaktir.

gruplarla, engellilere yoénelik hizmet kalitesi

H.1.3. Mutlak yoksulluk altindaki bireye yapilan ayni veya nakdi
yardimlarin, adil bir sekilde yayginlastirilmasi saglanacaktir.

AMAG:2- Kiiltiirel ve sanat alanlarinda 6ncii, egitim ve spor alanlarinda
da destekleyici hizmetler sunulacaktir.

H.2.1. ilgemizdeki egitim, kiiltiir ve sanat alanlarinda etkin hizmetler
gerceklestirilecektir.

H.2.2. Manevi ve kiltiirel degerlerimize sahip ¢ikan sosyal belediyecilik
hizmetleri sunulacaktir.

H.2.3. Vatandaslarimizin spora ilgisi arttirilarak, saghkl yasam kosullarinin
gelistirilmesi saglanacaktir.

AMACGC:3- Mali, fiziki ve beseri kaynaklar daha etkin kullanilarak,
kurumsallastirma siireci tamamlanacaktir.

Sorumlu Birim

Kaltir ve Sosyal
isler MUdurlugi

Kaltir ve Sosyal
isler Midurligi
Kaltir ve Sosyal

isler MUdurliga

Kaltir ve Sosyal
isler MUdurliga

Kaltir ve Sosyal
isler Midurligi
Kaltir ve Sosyal

isler Mudurliga

isbiriligi

Yapilacak
Birim

Mali
Hizmetler
MudurlGgi
Ozel Kalem
Muadurlagi

Mali
Hizmetler
Madurlugi
Ozel Kalem
Mudurlagi
Mali
Hizmetler
Muadurlagi
Ozel Kalem
Madurlugi

Mali
Hizmetler
Maduarlagi
Ozel Kalem
Maduarlagi
Mali
Hizmetler
Mudurlagi
Ozel Kalem
Mudurlagi
Fen isleri
Mudurlagi
Ozel Kalem
Mudurlagi
Mali
Hizmetler
MudurlGgi

Mali Hizmetler Madarluga
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H.3.1. i¢ kontrol sistemi gelistirilerek, idari gérevlerin etkinligi ile sunulan
hizmet kalitesi arttirilacaktir.

Mali
Hizmetler
Mudarlagi
Fen isleri
Midurligi
Park ve
Bahgeler
Mudarlagi
Emlak ve
istimlak
Mudarlagi
Kalttr ve
Sosyal isler
Midurligi
Ruhsat ve
Denetim
isleri
Mudirligi
Veterinerlik
isleri
Midurligi
Hukuk Isleri
Mudirligi
Zabita
Mudirligi
Yaz isleri
Midurligi
Destek
Hizmetleri
Mudirligi
imar ve
Sehircilik
Mudirligi
Cevre
Koruma ve
Kontrol
Mudirligi
Ozel Kalem
Mudirligi
Yapi Kontrol
Midirligi
Bilgi  islem
Midirligi
Muhtarhk
isleri
Miidurligi
Temizlik Isleri
Midirligi
insan
Kaynaklari ve
Egitim
Miidurligi

KORKUTELI BELEDIYESI 2020-2024 STRATEJIK PLANI

Sayfa 46



H.3.2. Tasinir ve tasinmaz envanteri tamamlanarak, genel ydnetim
giderlerinde etkinlik ve tasarruf saglanacaktir.

AMACG:4- Cevre duyarhligini gelistirerek, temiz, yesil alani kapasitesi
yiiksek ve ilce ekonomisini destekleyen galismalar yapilacaktir.

H.4.1. ilge genelinde temizlik faaliyetlerinde etkinlik saglanarak, sifir atik
yonetimine gecis tamamlanacaktir.

H.4.2. ihtiyaca uygun ve modern tasarimlari olan yeni parklar yapilarak,
acik ve yesil alan kapasitesi arttirilacaktir.

H.4.3. ilgemizde hayvan sevgisi ve bilinci gelistirilecek, hayvan sagligini
koruyucu ve destekleyici tedbirler alinacaktir.

H.4.4. ilcemizde tarim ve hayvanciliga iliskin mevcut potansiyelin
korunmasina ve glglendirilmesine katki saglanacaktir.

AMAC:5- ihtiyaca cevap verecek sehir planlari hazirlanarak, eksiksiz
uygulanmasi saglanacak ve ilgenin alt veya ust yapi ihtiyaci etkin ve
hizli ¢oziimlerle karsilanacaktir.

H.5.1. ilgenin alt ve st yapi ihtiyaci karsilanarak, modern ve &érnek
alinacak projelerle, iigemizin genel gériinimii gelistirilecektir.

Fen isleri

Mudurlugi

Cevre Koruma ve
Kontrol MidurlGgi

Park ve Bahgeler
Midiirlig
Veteriner isleri
Miidiirltiga
Veteriner isleri
Midiirliiga
Fen isleri
Mudurlagi

imar ve Sehircilik
Mudurlagi

Zabita
Mudarlagi
Mali
Hizmetler
Miduirligi
Emlak ve
istimlak
Mudarligi

Temizlik Isleri
Mudurlagi

Mali
Hizmetler
Muadurlagi
Ozel Kalem
Mudurlagi
Mali
Hizmetler
Mudurlagi
Ozel Kalem
Mudurlagi
Veteriner
isleri
Muadurlagi
Ozel Kalem
Mudurlagi
Mali
Hizmetler
Maduarlagi
Mali
Hizmetler
Mudurlagi
Ozel Kalem
Mudurlagi
Ozel Kalem
Mudurlagi
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5.2. Amag¢ -1:

Sosyal yardimlar ve hizmetler adil bir sekilde yayginlastirilacak, toplumsal hayati destekleyecek sosyal
yardimlar ve hizmetler sunulacaktir.

H.1.1. Aile ve toplam hayatini giiclendirecek sosyal politikalar ve etkinlikler gerceklestirilecektir.

KORKUTELi BELEDIYE BASKANLIGI

2020 — 2024 Donemi Stratejik Plani
Hedef Karti

Al. Sosyal yardimlar ve hizmetler adil bir sekilde yayginlastirilacak, toplumsal hayati

A .

. destekleyecek sosyal yardimlar ve hizmetler sunulacaktir.

Hedef H.1.1. Aile ve toplam hayatini giiclendirecek sosyal politikalar ve etkinlikler
gerceklestirilecektir.

Sorumlu Birim Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirlugi

isbirligi Yapilacak ~Mali Hizmetler Midurlagd

Birim(ler) Ozel Kalem MudirlGgi

Hedefe Plan DOnemi

ijfgrm:lr;i Etkisi  Baslangic ~ 2020 2021 2022 2023 2024 I;:Elr.n? Ragirl:?lma
& (%)  Deger (2019) & &

PG1.1.1. Kadin El 6 avd

yda .
Emegi  Kathm 50 0 30 40 50 60 70 Lyilda bir
sayisl
PG1.1.2. 50 vyilin
Gzeri ciftlere 6 ayda )
kaplica  gezisi 50 0 100 120 130 140 150 1yilda bir
katilacaklarin
sayisl
Riskler Evliligi 50 yas UistU giftler icin yapilan organizasyonlarda kaza olma riski
Faaliyetler ve Kadin el emegistandinin kurulmasi
Projeler 50 yilin tizerinde evli olan ciftlere yénelik kaplica gezisi diizenlenmesi
Maliyet Tahmini 390.000.-TL
Tespitler Kadin emegini destekleyecek g¢alismalarin yapilmasi yoniinde talepler gelmektedir.

Nufus Mudirligi ile ortak galisma yapilmasi ve evliligi 50 yil Gsti giftleri belirlemek igin

ihtiyaglar )
yag veri tabani olusturulmasi
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H.1.2. Dezavantajli gruplarla, engellilere yonelik hizmet kalitesi arttirilacaktir.

KORKUTELIi BELEDIYE BASKANLIGI

2020 — 2024 Dénemi Stratejik Plani

Hedef Karti

Al. Sosyal yardimlar ve hizmetler adil bir sekilde yayginlastirilacak, toplumsal hayati

Ama .

¢ destekleyecek sosyal yardimlar ve hizmetler sunulacaktir.
Hedef H.1.2. Dezavantajli gruplarla, engellilere yonelik hizmet kalitesi arttirilacaktir.
Sorumlu Birim Kiiltiir ve Sosyal isler Midurltgi

isbirligi Yapilacak Mali Hizmetler Midurlagi

Birim(ler) Ozel Kalem Muduirlig

Performans G | (HED Rl izleme Raporlama
e Etkisi Baslangig 2020 2021 2022 2023 2024 SIkhg SIkhg

(%) Deger (2019)

PG1.2.1.
Engellilere 63

yda .
verilen 10 0 5 7 8 10 12 1 yilda bir
tekerlekli
sandalye sayisi

PG1.2.2. Gorme

Engelliler 10 bayda b
. yilda bir
v 0 50 60 70 80 85 i

sayisl

PG1.2.3.

Engelsiz Koy 63
yda .

Projesi 80 50 100 bir 1 yilda bir

tamamlanma

oranl

Riskler Engellilere ulasilmasinda sorun yasanmasi

ilcemizde bulunan engellilere tekerlekli sandalye verilmesi
Faaliyetler ve

. Engelsiz koy projesinin tamamlanmasi
Projeler & Y proj

Gorme engellilere kitap dagitilmasi

Maliyet Tahmini 8.175.000.-TL

Tespitler Engellilere yonelik ihtiyag talepleri gelmektedir.
Engellilere yonelik standartlari bilen uzman personel

ihtiyaglar
Engelsiz kdy projesinin uygulama/kesin/on projesi
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H.1.3. Mutlak yoksulluk altindaki bireye yapilan ayni veya nakdi yardimlarin, adil bir sekilde

Amag

Hedef

Sorumlu Birim

isbirligi
Birim(ler)

Yapilacak

Performans
Gostergeleri

PG1.3.1. Yakacak
Yardimi Verilecek

Vatandas Sayisi
PG1.3.2. Gida
Paketi Verilecek
Vatandas Sayisi
Riskler

Faaliyetler ve
Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaglar

yayginlastiriimasi saglanacaktir.

KORKUTELi BELEDIYE BASKANLIGI

2020 — 2024 Dénemi Stratejik Plani

Hedef Karti

Al. Sosyal yardimlar ve hizmetler adil bir sekilde yayginlastirilacak, toplumsal hayati
destekleyecek sosyal yardimlar ve hizmetler sunulacaktir.

H1.3. Mutlak yoksulluk altindaki bireye yapilan ayni veya nakdi yardimlarin, adil bir
sekilde yayginlastiriimasi saglanacaktir.

Kiiltiir ve Sosyal isler Midarliigi
Ozel Kalem Midiirliigi

Mali Hizmetler Madarlaga

Hedefe Plan Donemi
Etkisi  D29aM8IC 000 2021 2022 2023 2024 Zeme  Raporlama
(%) Deger Sikhigi Sikligi
(2019)
6 ayda .
20 150 170 190 200 210 1yilda bir
6 ayda .
20 1500 1600 1700 1800 2000 i, 1yilda bir

Yardim sahibi olanlari belirlemede hata yapilmasi
Yardim ihtiyaci olmayan vatandaslarin da yardim talebi yoniinde baski yapmasi
Muhtag ailelere komir yardimi yapilmasi

Muhtag ailelere ramazan ayinda gida yardimi yapilmasi

1.479.000.-TL
Gida ve yakacak yardimi igin talep gelmektedir.
Gida ve yakacak yardimi yapilacak vatandasin tespiti icin merkezi idare ile veri paylasimi

Gida ve yakacak yardimi igin kriter belirlenmesi
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5.3. Amag -2

Kiltiirel ve sanat alanlarinda dncd, egitim ve spor alanlarinda da destekleyici hizmetler sunulacaktir.

H.2.1. ilcemizdeki egitim, kiiltiir ve sanat alanlarinda etkin hizmetler gerceklestirilecektir.

KORKUTELi BELEDIYE BASKANLIGI

2020 — 2024 Donemi Stratejik Plani
Hedef Karti

A2. Kiltirel ve sanat alanlarinda 6nct, egitim ve spor alanlarinda da destekleyici hizmetler

Ama
¢ sunulacaktir.

Hedef H.2.1. llgemizdeki egitim, kiiltiir ve sanat alanlarinda etkin hizmetler gerceklestirilecektir.
Sorumlu Birim Kiiltiir ve Sosyal isler Midurltgi

isbirligi Ozel Kalem Midiirligi
Yapilacak

Mali Hi ler Midiirligi
Birim(ler) ali Hizmetler Madarluga

Performans el e izleme  Raporlama
Sl Etkisi Baslangig 2020 2021 2022 2023 2024 Sikiig1 Sikhigi

(%) Deger (2019)

PG2.1.1.
Satrang
f(“r””"as'”a 20 100 150 170 200 210 250 gp'o  ividabi
atilan
vatandas
sayisl

PG2.1.2.

Diizenlenecek 20 6.ayda 1 yilda bir
kitap fuari
sayisl

PG2.1.3.
Muhtarlara

6 ayda .
yonelik egitim 20 0 58 58 58 58 58 bir 1 yilda bir
amach geziye
katilan sayisi

PG2.1.4. Gazi
ve aileleri

6 ayda .
(g;:;iiiknk: © 40 40 50 60 70 80 100 iy 1yilda bir

katilanlarin
sayisl

Riskler Geziler sirasinda kaza yaganmasi
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Ogrencilere yénelik satrang turnuvasi diizenlenmesi
Faaliyetler ve Dizenlenen kitap fuari diizenlenmesi
Projeler Mahalle muhtarlarina yénelik egitim gezileri organize edilmesi
ilcemizde gazi ve ailelerine Canakkale gezisi diizenlenmesi
Maliyet Tahmini  973.000.-TL

Tespitler Gezilere yogun talep gelmektedir.

Gezi organizasyonlarinin ulasim, konaklama ve program igeriklerinin olusturulmasi

ihtiyaglar ' Y S
yac konularinda maliyetlerin diistirilmesine yonelik 6nlem alinmasi
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Amag

Hedef

Sorumlu Birim

isbirligi  Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG2.2.1. Kitap
fuarina katilan
vatandas sayisi

PG2.2.2. Sunnet
soleni cocuk sayisi

PG2.2.3. Kiltirel gezi
katilanlarin sayisi

PG2.2.4. Ogrenciler
Anitkabir ziyaret
sayisl

PG2.2.5. Yapilan
geleneksel glres
festivali sayisi

Riskler

Faaliyetler ve
Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaglar

KORKUTELi BELEDIYE BASKANLIGI

2020 — 2024 Dénemi Stratejik Plani

Hedef Karti

H.2.2. Klltirel ve sanatsal etkinliklerin zenginlestirilmesi ve yayginlastiriimasi saglanacaktir.

A2. Kiltirel ve sanat alanlarinda oncii, egitim ve spor alanlarinda da destekleyici

hizmetler sunulacaktir.

H.2.2. Manevi ve kiltiirel degerlerimize sahip ¢ikan sosyal belediyecilik hizmetleri

sunulacaktir.
Kiiltiir ve Sosyal isler Midurltgi
Ozel Kalem MudirlGgi

Mali Hizmetler MadurlGga

Hedefe  Plan DGnemi
Etkisi Baslangi¢ 2020 2021 2022 2023 2024
(%) Deger (2019)

10 0 450 500 600 700 800
10 0 60 120 130 140 150
10 0 100 120 140 150 180
35 0 200 250 300 350 400
35

1 1 1 1 1 1

Gezilerde istenmeyen kaza yasanmasi
Kitap fuari diizenlenmesi

Sinnet soleni elbise yardimi

Kiltiirel geziler diizenlenmesi
Ogrencilere anitkabir ziyareti
Geleneksel gires festivali diizenlenmesi
2.751.000.-TL

Belediye etkinliklerine yogun katilim talepleri gelmektedir.

izleme
Sikhg

6 ayda
bir

6 ayda
bir

6 ayda
bir

6 ayda
bir

6 ayda
bir

Raporlama
Sikhg

1 yilda bir

1 yilda bir

1 yilda bir

1 yilda bir

1 yilda bir

Geleneksel giires festivali programinda yasanabilecek eksikliklerin veya aksakliklarin

giderilmesine yonelik 6nlemler
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Amag

Hedef

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG2.3.1. Odil
verilen basaril
sporcu sayisl

PG2.3.2. Spor
giysisi  dagitilan
sporcu sayisl
PG2.3.3. Atis
poligonu projesi
tamamlanma
orani

Riskler
Faaliyetler ve
Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaclar

H.2.3. Manevi degerlerimize sahip ¢ikan sosyal belediyecilik hizmetleri sunulacaktir.

KORKUTELIi BELEDIYE BASKANLIGI

2020 — 2024 Dénemi Stratejik Plani

Hedef Karti

A2. Kultlrel ve sanat alanlarinda éncii, egitim ve spor alanlarinda da destekleyici hizmetler

sunulacaktir.

H.2.3. Vatandaslarimizin spora ilgisi arttirilarak, saglikli yasam kosullarinin gelistirilmesi

saglanacaktir.

Kiiltiir ve Sosyal isler Midurltgi
Fen isleri Midurligi

Ozel Kalem MidiirlGigi

Mali Hizmetler MudarlGga

Hedefe Plan Dénemi

Etkisi Baslangic 2020 2021 2022 2023 2024
(%) Deger (2019)

10 20 25 30 40 45 50
10 25 40 50 70 80 100
80 50 100

Odiil alacak sporcunun belirlenmesinde hata yapilmasi
Atis poligonunda kaza yasanmasi

Basarili sporculara édiil verilmesi

Amator sporculara giyim yardimi

Atis poligonu projesi

2.793.000.-TL

Atis poligonu gibi farkh etkinlikler igin talep gelmektedir.
Atis poligonunun uygulama/kesin/én projesi

Atis poligonunun tasinmazinin belirlenmesi

izleme
Sikhg

6 ayda
bir

6 ayda
bir

6 ayda
bir

Raporlama
Sikligi

1 yilda bir

1 yilda bir

1 yilda bir
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5.4. Amag-3

Kurumsal yapilandirma tamamlanarak; mali, fizikive  beseri kaynaklar  etkin ve  verimli
kullanilacaktir.

H.3.1. Belediye faaliyetlerinin ve hizmetlerinin tanitilmasinda ve duyurulmasinda etkinlik
saglanacaktir.

KORKUTELi BELEDIYE BASKANLIGI
2020 — 2024 Donemi Stratejik Plani

Hedef Karti

A3: Kurumsal yapilandirmayi tamamlanarak, mali, fiziki ve beseri kaynaklar etkin ve verimli

Amag kullanilacaktir.

Hedef H3.1: Belediye faaliyetlerinin ve hizmetlerinin tanitilmasinda ve duyurulmasinda etkinlik
saglanacaktir.

Sorumlu Birim Mali Hizmetler Mudurlaga

Mali Hizmetler MadarlGga

Fen isleri Midrligi

Park ve Bahgeler Mudarluga

Emlak ve istimlak Mdarlugi

Kiiltiir ve Sosyal isler Midirlugi
Ruhsat ve Denetim isleri Miidiirligi
Veterinerlik isleri Midurltga

Hukuk isleri MidurlGgi

Zabita Madarliga
isbirligi Yapilacak

Birim(ler) Yazi isleri MudurlGgi

Destek Hizmetleri Madurluga

imar ve Sehircilik Midurliga

Cevre Koruma ve Kontrol Madurlagi

Ozel Kalem MidiirlGigi

Yapi Kontrol MidirlGga

Bilgi islem Mudirluga

Muhtarhk isleri Midrliga

Temizlik isleri MudUrlGga

insan Kaynaklari ve Egitim Mudurligi
Plan

Hedefe Dénemi

Performans .. izleme  Raporlama
e Etkisi Baslangic 2020 2021 2022 2023 2024 Sikg! Sikig!

(%) Deger
(2019)

PG3.1.1. 6 ayda '
Denetlenen > 830 892 954 1016 1.078 1.140 1yilda bir
isyeri sayisi
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PG3.1.2. Ruhsath

isyerlerinin  faal

durumunun

tespitine  iliskin > 1 4 4 4 4 4 Sifyda 1 yilda bir
yapilan genel

denetim  sayisi

(adet/yil)

PG3.1.3. Kurum

ici  veya disi 6 ayda .
egitimlere 20 110 125 140 155 165 185 1yilda bir
katilan personel

sayisl

PG3.1.4.
Personele
yonelik

. 6 ayda .
dizenlenen 10 0 50 70 90 100 110 1L il e
teknik egitim

amagl  gezilere
katilan personel
sayisi

PG3.1.5. Zabita

islerinin

vatandaglara ve 6 ayda .
dgrencilere 10 0 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 1yilda bir
tanitilmasi

amaciyla brosir

basimi (yil/adet)

PG3.1.6.

Arsivlerin 20 0 50 50 g.ayda 1 yilda bir
sayisallastiriima Ir

orani

PG3.1.7.

Kurumsal risk

ve siireg

yénetimi 20 30 70 100 Eifyda 1yilda bir
sisteminin

tamamlanma

orani

PG3.1.8. ic
kontrol 6 ayda .
sisteminin 30 70 100 bir 1 yilda bir
tamamlanma
oranl

i¢c kontrol sisteminin kurulmasina ydnelik konuyu bilen teknik personel bulunamamasi

Riskler )
I¢ kontrol galismalarin siireklilik arz etmemesi

isyeri calisma ve ruhsat mevzuati cergevesinde denetim yapilmasi
Faaliyetler ve - . . . s . .
Projeyler Personele yonelik glincel mevzuat gelismeleri hakkinda hizmet igi egitim dizenlenmesi

Kurum disi egitimlere personel katilminin saglanmasi
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Hizmet ici egitim anketi yapilmasi
Personele Yonelik Egitim Amach Gezi
Semt pazarlarinda kullanilmak tzere fiyat etiket ve yaka karti alinmasi

Zabita islerinin vatandaslara ve 6grencilere tanitiimasi amaciyla brosir bastiriimasi ve
dagitiimasi

Arsivlerin sayisallastiriimasi

Kurumsal risk ve siire¢ yonetimi sisteminin kurulmasi

i¢c kontrol sisteminin kurulmasi ve siirekli gelistirilmesi
Maliyet Tahmini 3.685.000.-TL
Tespitler i¢ kontrol konusunda idari eksilikler bulunmaktadir.

i¢c kontrol sefligi kurulmasi

On mali kontrol sisteminin kurulmasi
. Sireg ve risk yonetimi galismalarinin yapilmasi
Ihtiyaclar

Saha denetimlerinde standartlarin olusturulmasi

Egitim calismalarinda performansin odlgilmesi

Arsivlerin sayisallastiriimasina yonelik teknik kapasitenin arttirilmasi

- ____________________________________________________________________________________|
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H.3.2. Tasinir ve tasinmaz envanteri tamamlanarak, genel yonetim giderlerinde etkinlik ve tasarruf

saglanacaktir.

KORKUTELi BELEDIYE BASKANLIGI
2020 - 2024 Dénemi Stratejik Plani

Hedef Karti

Amag

Hedef

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak

Birim(ler)

Performans Gostergeleri

PG3.2.1.
kurumlardan
tasinmaz sayisi

Diger
kiralanan

PG3.2.2. Kiraya verilen
tasinmaz sayisl

PG3.2.3. Zabita
hizmetlerinde kullaniimak
lizere alinacak arag sayisi

PG3.2.4. Alinan is
makinasi sayisi

Riskler

Faaliyetler ve Projeler

Maliyet Tahmini
Tespitler

ihtiyaclar

A3: Kurumsal yapilandirmayi tamamlanarak, mali, fiziki ve beseri kaynaklar etkin

ve verimli kullanilacaktir.

H.3.2. Tasinir ve tasinmaz envanteri tamamlanarak, genel yonetim giderlerinde

etkinlik ve tasarruf saglanacaktir.
Fen isleri MUdurligi

Zabita Mudurlaga

Mali Hizmetler Madarlagi

Emlak ve istimlak Midurligi

Plan
Hedefe  Donemi
Etkisi Baslangic 2020 2021 2022 2023 2024
(%) Deger
(2019)
25 6 6 7 7 8 8
20
306 310 310 320 320 320
25
1 1
30
1

Kiralama islemlerinde mevzuata aykiri islem yapilmasi

is makinasi aliminda mevzuata aykiri islem yapilmasi

izleme
Sikhg

6 ayda

bir

6 ayda
bir
6 ayda
bir

6 ayda
bir

idare tasinmazlarinin yénetilmesi ve mevzuata uygun kullaniimasi

Zabita Mudurlaglinde kullaniimak tizere hizmet araci alinmasi
is makinasi alimi
1.505.000.-

is makinasi ihtiyact bulunmaktadir.

Raporlama
Sikhg

1 yilda bir

1 yilda bir

1 yilda bir

1 yilda bir

Tasinmaz yonetimi ve mevzuati konusunda idari bilgi kapasitesinin gelistiriimesi
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5.5.Ama¢-4

Cevre duyarliigini gelistirerek, temiz, yesil alani kapasitesi yliksek ve ilce ekonomisini destekleyen
calismalar yapilacaktir.

H.4.1. ilce genelinde temizlik faaliyetlerinde etkinlik saglanarak, sifir atik yonetimine gecis
tamamlanacaktir.

KORKUTELi BELEDIYE BASKANLIGI
2020 — 2024 Donemi Stratejik Plani

Hedef Karti

A4. Cevre duyarlihgini gelistirerek, temiz, yesil alani kapasitesi yiliksek ve ilge

A L
AL ekonomisini destekleyen galismalar yapilacaktir.
Hedef H.4.1. ilge genelinde temizlik faaliyetlerinde etkinlik saglanarak, sifir atik ydnetimine
gecis tamamlanacaktir.
Sorumlu Birim Cevre Koruma ve Kontrol Madurlagia

isbirligi Yapilacak Temizlik isleri MiidirlGgi
Birim(ler)

Plan

Performans Hetite | DA izleme Raporlama
Sl Etkisi ~ Baslangic 2020 2021 2022 2023 2024 Skl Sikhigi

(%) Deger
(2019)

PG4.1.1. Sifir atik

yOnetim

sisteminin

uygulanmasina 10 10 10 10 10 10 gifyda 1 yilda bir
yonelik  egitim

verilen okul

saylsl

PG4.1.2. Sifir atik

yOnetim

sisteminin

Ul 10 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 Ei?yda 1 yilda bir
yonelik okullarda

dagitilan tanitim

amach brosur

sayisl

PG4.1.3. Sifir atik
yonetim 6 avd

yaa .
sistemine gecisin 20 30 70 100 bir 1 yilda bir
tamamlanma
orani

PG4.1.4. 10

; 6 ayda .
Oktfllara "vc.a.n.l.en 10 10 10 10 10 bir 1 yilda bir
geri donisim

kutu sayisi
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PG4.1.5. Aragla
ve elle sipirilen
yol cevresi ve
miktari (km/gin)

PG4.1.6. Alinan
¢Op konteyneri
sayisi (adet/yil)

Riskler

Faaliyetler ve
Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaclar

25

6 ayda

700 750 800 850 900 950 bir 1 yilda bir

25
6 ayda .
5.000 300 500 800 1.200 1500 1 yilda bir

Geri donusum ve sifir atik konusunda yapilmasi gerekenlere karsi bazi vatandasimizin
direng gostermesi

Sifir atik ydnetim sisteminin uygulanmasina yonelik egitim verilmesi

Sifir atik yonetim sisteminin uygulanmasina yonelik okullarda dagitilan tanitim amach
brosiir dagitilmasi

Sifir atik yénetim sistemine gecisin tamamlanmasi
Okullara geri donisiim kutusu konulmasi

ilcede aragla veya elle temizlik yapiimasi ve evsel atigin toplanmasi ve bertaraf
mahalline naklinin yapilmasi

Cop konteyniri alinmasi

41.720.000.-

Sifir atik konusunda kapsamli bir mevzuat diizenlemeleri yapilmistir.
Sifir atik konusunda teknik bilgi sahibi personel

Cevre mihendisi istihdami

KORKUTELI BELEDIYESI 2020-2024 STRATEJIK PLANI

Sayfa 60



H.4.2. ihtiyaca uygun ve modern tasarimlari olan yeni parklar yapilarak, acik ve yesil alan kapasitesi
arttirilacaktir.

KORKUTELi BELEDIYE BASKANLIGI
2020 — 2024 Dénemi Stratejik Plani

Hedef Karti

A4. Cevre duyarhligini gelistirerek, temiz, yesil alani kapasitesi yiksek ve ilge ekonomisini

A
mag destekleyen calismalar yapilacaktir.

H.4.2. ihtiyaca uygun ve modern tasarimlari olan yeni parklar yapilarak, acik ve yesil alan

Hedef -
kapasitesi arttirilacaktir.

Sorumlu Birim Park ve Bahgeler Mudurlugu

ishirligi Mali Hizmetler MudirlGgi
Yapilacak - e e
Birim(ler) Ozel Kalem Mudarlaga
Plan
Performans REelm |- D] izleme Raporlama
Gostermalort Etkisi Baslangic 2020 2021 2022 2023 2024 g.kl.".
& (%) Deger & &
(2019)
PG4.2.1.  Yeni 30 6 ayda _
olusacak  vyesil 5.000 20.000 15000 15000 10000 10000 iy 1 yilda bir
alan (m2)
PG4.2.2. >
Yapilmasi 6 ayda '
planlanan 40 60 80 80 100 100 bir 1yilda bir
pergola  sayisi
(yil/adet)
PG4.2.3. >
Uretimi
tamamlanarak
. 6 ayda .
hizmete 200 300 300 300 300 300 1yilda bir
sunulmasi
planlanan piknik
masa ve bank
sayisi (yil/adet)
PG4.2.4. 10
Okullarla 6 ayda _
isbirligi halinde 150 150 150 150 150 150 bir 1yilda bir
dikilecek agag
sayisi (yil/adet)
PG4.2.5. 10
6 ayda .
Budamasi 1000  1.000 1000  1.000  1.000 1000  ;,  Lyldabir
yapilacak agac¢
sayisi (yil/adet)
PGa26. cim 0
N 6 ayda .
pigimi yapilan 50000  50.000 50.000 60000 60000 70000 ;. 1yidabir
alan miktari
(y1l/m2)
10 6 ayd
yda .
PGA.2.7. 10.000  10.000 15000 15000 15000 20000 1yilda bir
Parklara
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dikilecek
mevsimlik cicek
sayisi (yil/adet)

PG4.2.8.
Dikilecek agag
sayisi (yil/adet)

PG4.2.9. Alana

konulmasi
planlanan spor
aleti sayisl
(y1l/adet)

Riskler

Faaliyetler ve
Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaglar

10

2.000 2.000 2.000

10

6 ayda .
2.000 2.000 2.000 bir 1 yilda bir
6 8 8 Eifyda 1 yilda bir

Parklarin korunmasinda ve kullanilmasinda sorun yasanmasi

Spor aletlerinin kullaniminda hata yapilmasi ve erken yipranmasi

Yeni yesil alan olusturulmasinda imar mevzuatindan kaynaklanan sorunlar yasanmasi

Koylerden mahallelere doniisen yerlerde park yapiimasi

ilce merkezinde yeni park yapilmasi
Mesire yeri yapilmasi

Pergola lretimlerinin yapilmasi
Pergola tamir ve bakimi yapilmasi
Piknik masasi Uretimi yapilmasi
Bank Uretimi yapilmasi

Okullarla isbirligi halinde agag dikilmesi
Agac budamasi yapilmasi

Yesil alanlarin ¢im bigilmesi
Parklara mevsimlik gigek dikilmesi
Agag dikilmesi

Alana spor aletleri konulmasi

29.120.000.-TL

Park yerlerinin arttirlmasina yonelik imar planlari agisindan ¢alisma yapilmasi gerekmektedir.

Park ve bahce islerinde maliyetleri diisiirecek 6nlemler alinmasi

Spor aletlerinin kullanilmasinda vatandasa bilgilendirmeler yapilmasi
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H.4.3. ilgemizde hayvan sevgisi ve bilinci gelistirilecek, hayvan saghgini koruyucu ve destekleyici
tedbirler alinacaktir.

KORKUTELIi BELEDIYE BASKANLIGI

2020 — 2024 Dénemi Stratejik Plani

Hedef Karti

A4. Cevre duyarliligini gelistirerek, temiz, yesil alani kapasitesi yliksek ve ilce ekonomisini

A
mag destekleyen calismalar yapilacaktir.
H.4.3. ilcemizde hayvan sevgisi ve bilinci gelistirilecek, hayvan saghgini koruyucu ve
Hedef - .
destekleyici tedbirler alinacaktir.
Sorumlu Birim Veteriner isleri Mudiirlugi

isbirligi Yapilacak ~Ozel Kalem Miduirligu

Birim(ler) Mali Hizmetler Madurlugu
Performans kI | AT el izleme Raporlama
Gésterseleri Etkisi Baslangig 2020 2021 2022 2023 2024 Sikligt Elkll”l
& (%)  Deger (2019) & &
PG4.3.1.
Kisirlastirilan 10 0 50 60 20 80 90 6.ayda 1 yilda bir
hayvan saylsl bir
(adet/yil)
PG4.3.2. Kedi ve
kopeklerin
yiyecek ihtiyacini
. 6 ayda .
gidermek 10 50 150 160 170 180 190 1yilda bir
amaciyla bir
mahallerine
yerlestirilen kap
sayisi (adet/yil)
PG4.3.3. Okullara
konulan kedi ve 1 6ayda i
pek  kulibe 0 0 20 30 40 50 60 i yilda bir
sayisi (adet/yil)
PG4.3.4. Hayvan
sevgisini
L 6 ayda .
g?ll§t|.rmeye » 20 0 10 10 10 10 10 bir 1 yilda bir
yonelik egitim
yapilan okul sayisi
(adet/yil)
PG4.3.5.
Okullarda 6 avd
yda .
dagitilan hayvan 20 0 500 bir 1yilda bir
egitim brosir

sayisi (adet/yil)

PG4.3.6.

Sahiplendirilen 10 10 50 60 70 30 9
hayvan sayisl

(yil/adet)
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PG4.3.7. Agsisi
yapilan  hayvan
sayisi (yil/adet)

PG4.3.8.  Sokak
hayvanlarini

yakalamak ve
tasimak amaciyla
alinacak arag

sayisi (adet/yil)

Riskler

Faaliyetler ve
Projeler

Maliyet Tahmini
Tespitler

ihtiyaglar

10 50 120 130 140 150 160

10 0 1 0 0 0 0

Hayvanlara yonelik tedavi siireglerinde hata yapilmasi

Buyuksehir arasinda koordinasyonun kurulmasinda eksikliklerin

yasanmasi

ile Belediyemiz

Sokak hayvanlarinin kisirlastirma ve asilanmasi islemlerinin yapilmasi

Kedilerin ve kopeklerin yiyecek ihtiyacini gidermek amaciyla mahallerine yiyecek ve
icecek kaplarinin yerlestirilmesi

Okullara kedi ve kopek kuliibeleri konulmasi

Okullarda hayvan sevgisini gelistirmeye yonelik egitimler diizenlenmesi

Okullarda hayvan sevgisi konulu brosir dagitiimasi

502.500.-TL

Hayvanlara yonelik kisirlastirma, asilama ve tedavi konularinda yogun talep gelmektedir.

Hayvanlara yonelik kisirlastirma, asilama ve tedavi kapasitemizin arttiriimasi
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H.4.4. Yapilacak etkin denetimlerle, mevzuata aykiri faaliyetlerin ortadan kaldiriimasi saglanacaktir.

Amag

Hedef
Sorumlu Birim
ishirligi

Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG4.4.1. Kapal
hayvan  pazari
projesi

tamamlanma
orani

Riskler

Faaliyetler  ve
Projeler

Maliyet Tahmini
Tespitler

ihtiyaglar

A4. Cevre duyarliigini gelistirerek, temiz, yesil alani kapasitesi yiksek ve ilge ekonomisini
destekleyen galismalar yapilacaktir.

H.4.4. ilgemizde tarim ve hayvanciliga iliskin mevcut potansiyelin korunmasina ve
gliclendirilmesine katki saglanacaktir.

Fen isleri Midurligi
Veteriner igleri Mdurligi
Ozel Kalem MudirlGgi

Mali Hizmetler Madarlaga

Hedefe Plan Dénemi izZleme  Raporlama
Etkisi Baslangic 2020 2021 2022 2023 2024 .. Elkh,l
(%)  Deger (2019) & &
0 100
6 ayda .
100 bir 1 yilda bir

Kapal hayvan pazari projesinin ihalesinin yapilmasinda, sonuglandiriimasinda hata
yapilmasi

Kapal hayvan pazari projesi yapilmasi

9.500.000.-
Kapali hayvan pazari projesi icin yogun talep gelmektedir.

Kapali hayvan pazari projesi icin uygulama(kesin/6n proje

KORKUTELI BELEDIYESI 2020-2024 STRATEJIK PLANI

Sayfa 65



5.6. Amag-5

ihtiyaca cevap verecek sehir planlari hazirlanarak, eksiksiz uygulanmasi saglanacak ve ilgenin alt veya
st yapi ihtiyaci etkin ve hizli ¢oziimlerle karsilanacaktir.

H.5.1. ilgenin alt ve st yapi ihtiyaci karsilanarak, modern ve érnek alinacak projelerle, ilcemizin genel

gorinimi gelistirilecektir.

KORKUTELIi BELEDIYE BASKANLIGI

2020 - 2024 Donemi Stratejik Plani

Hedef Karti

AS5. ihtiyaca cevap verecek sehir planlari hazirlanarak, eksiksiz uygulanmasi saglanacak ve

Amag

Hedef

Sorumlu Birim

isbirligi
Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG5.1.1. Kapali
Semt Pazari
PG5.1.2.
Yapilan  sicak
asfalt yol

miktari (ton)

PG5.1.3.
Yollarda yapilan
satl kaplama
miktari (km)

PG5.1.4.
Yapilan Parke-
Bordir miktari
(m2)

PG5.1.5.
Terasi
Projesinin
tamamlanma
orani

Seyir

Riskler

Faaliyetler ve
Projeler

ilcenin alt veya Ust yapi ihtiyaci etkin ve hizli ¢éziimlerle karsilanacaktir.

H.5.1. ilgenin alt ve st yapi ihtiyaci kargilanarak, modern ve &rnek alinacak projelerle,

ilcemizin genel gériinimii gelistirilecektir.
Fen isleri Mudirltgi
Ozel Kalem Midiirliigi

Mali Hizmetler Madarliaga

Plan
Hedefe Donemi
Etkisi Baslangic 2020 2021 2022
(%) Deger
(2019)
20 50 100
20 10 20 20
20 12 20 20
20 40.000 60.000 60.000
20 100

ihale islemlerinde mevzuata aykiri islem yapilmasi
Kapali Semt Pazari

Yollarda sicak asfaltla yapilmasi

Yollarda sati kaplama yapilmasi

Yollarin Parke-Bordiir Yapilmasi

2023 2024
15 10
15 15

40.000 40.000

izleme
Sikhgi

6 ayda
bir

6 ayda
bir

6 ayda
bir

6 ayda
bir

6 ayda
bir

Raporlama
Sikhgi

1 yilda bir

1 yilda bir

1 yilda bir

1 yilda bir

1 yilda bir
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Seyir Terasi Projesi

Maliyet 46.750.000.-TL
Tahmini
. Yollarin yapilmasi ve bakimi konusunda eksiklikler yasanmakta ve yogun talepler
Tespitler .
gelmektedir.
ihtiyaglar Yollarin yapilmasi ve bakimi konusunda hizli hareket edecek geri bildirim sistemi kurulmasi
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H.5.2. Gelecekteki ihtiyaclara cevap verebilecek sehir planlari olusturulacaktir.

KORKUTELi BELEDIYE BASKANLIGI

2020 — 2024 Dénemi Stratejik Plani

Hedef Karti

AS. ihtiyaca cevap verecek sehir planlari hazirlanarak, eksiksiz uygulanmasi saglanacak

A

mag ve ilgenin alt veya Ust yapi ihtiyaci etkin ve hizli ¢dzlimlerle karsilanacaktir.
Hedef H.5.2. Gelecekteki ihtiyaglara cevap verebilecek sehir planlari olusturulacaktir.
Sorumlu Birim imar ve Sehircilik Midurligi

isbirligi ~ Yapilacak Ozel Kalem MidurlGgi

Birim(ler)
Plan
Performans REEEIE Donemi izleme Raporlama
Géstergeleri Etkisi Baslangic 2020 2021 2022 2023 2024 Sikligt zlkll"l
& (%) Deger g &
(2019)
PG5.2.1. Yeni imar 6 avd
yda .
planlari vapilma 20 10 25 50 75 90 100 iy 1yilda bir
orani
PG5.2.2. imar ilave 20 6 ayda .
ve plan degisikligi 12 12 12 15 15 15 bir 1yilda bir
sayisl
PG5.2.3. Kent bilgi 20
sistemi ile cografi 6 avd
yda .
bilgi sistemi 95 100 bir 1yilda bir
kurulmasinin
tamamlanma orani
o 20
PG5.2.4. Kent bilgi
sisteminde
. 6 ayda .
guincelleme 95 100 bir 1 yilda bir
yapilarak, sahayla
uyumlu veritabani
olusturulma orani
. 10
PG5.2.5. Imara
S . 6 ayda .
iliskin resmi evrakin 25 50 100 i 1 yilda bir
sayisallastiriima
orani
PG5.2.6. Mevcut ve 10
yeni proje
gorsellerinin yer 6 ayda 1 yilda bir
aldigi kent 9 100 bir
haritasinin
olusturulma orani
Riskler imar planlarinin olusturulmasi konusunda mevzuata aykiri islem yapilmasi

1/5000 ve 1/1000 6lcekli imar planlari hazirlanmasi

Faaliyetler ve Mevcut planlarda revizyon ve tadilatlar yapiimasi

I Kent bilgi sistemlerinin ve CBS uygulamalarinin belediye bilgileriyle uyumlu bir sekilde

kurulmasi
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Kent bilgi sisteminde glincelleme yapilarak, sahayla uyumlu veritabani olusturulmasi
imara iligkin resmi evrakin sayisallastiriimasi
Mevcut ve yeni proje gorsellerinin yer aldigi kent haritasinin olusturulmasi

Maliyet Tahmini 4.300.000.-TL

Tespitler imar planlarina iliskin ayrintili galisma yapilmasi gerekmektedir.

imar hukuku konusunda uzman personel veya bu konularda hizmet ici egitimler

Ihtiyaglar yapilmas|
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D. MALIYETLENDIRME

Stratejik yonetim anlayisi cercevesinde, Belediye hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede
sunulabilmesi igin buitgeleri ile program ve proje bazinda kaynak tahsislerini stratejik planlarina
dayandirmak zorundadir. Bu nedenle, belediyenin biitcesi stratejik plandaki amag¢ ve hedeflerle
iliskilendirilmesi gerekmektedir.

Maliyetlendirmeye iliskin Rehber’de asagidaki agiklama yapilmistir:

Belediyeler, stratejik planlarinda belirledikleri hedeflerin plan dénemi i¢in tahmini maliyetini tespit
eder. Hedeflere plan déneminden once erisilmesi 6ngorillyorsa, maliyetler daha kisa bir zaman
dilimini kapsayabilir. Bir hedefin maliyetinin stratejik plan kapsaminda tahmin edilmesi, detayh
maliyetlendirmenin ise performans programi kapsaminda yapilmasi gerekir.

2020 Yih 2021 Yuh 2022 Yih 2023 Yih 2024 Yih
AMAC:1- Sosyal yardimlar ve
hizmetler adil bir sekilde = 4.270.000,00 4.353.000,00 436.000,00 480.000,0 565.000,0
yayginlastirilacak, toplumsal hayati 0 0
destekleyecek sosyal yardimlar ve
hizmetler sunulacaktir.
H.1.1. Aile ve toplam hayatini 75.000,00
gliclendirecek sosyal politikalar ve = 60.000,00 90.000,00 105.000,0 @ 120.000,0
etkinlikler gerceklestirilecektir. 0 0
H.1.2. Dezavantajli gruplarla,
engellilere yonelik hizmet kalitesi 4.015.000,00 4.025.000,00 35.000,00 45.000,00 55.000,00
arttirilacaktir.
H.1.3. Mutlak yoksulluk altindaki 253.000,00
bireye yapilan ayni veya nakdi 195.000,00 311.000,00 330.000,0 @ 390.000,0
yardimlarin,  adil bir  sekilde 0 0
yayginlastinilmasi saglanacaktir.
AMAG:2- Kilturel ve sanat alanlarinda
Oncl, egitim ve spor alanlarinda da  673.000,00 1.666.000,00 1.920.000,00 958.000,0 1.300.000,
destekleyici hizmetler sunulacaktir. 0 00
H.2.1. ilgemizdeki egitim, kiiltiir ve 185.000,00
sanat alanlarinda etkin hizmetler =~ 155.000,00 215.000,00 128.000,0 = 290.000,0
gergeklestirilecektir. 0 0
H.2.2. Manevi ve kiilttrel 341.000,00
degerlerimize sahip ¢ikan sosyal 390.000,00 550.000,00 660.000,0 810.000,0
belediyecilik hizmetleri sunulacaktir. 0 0
H.2.3. Vatandaglarimizin spora ilgisi
arttinlarak, saghkh yasam 128.000,00 1.140.000,00 1.155.000,00 170.000,0 @ 200.000,0
kosullarinin gelistirilmesi 0 0

saglanacaktir.
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AMAC:3- Mali,
kaynaklar daha
kurumsallastirma
tamamlanacaktir.

fiziki ve beseri
etkin kullanilarak,
siireci

H.3.1. i¢ kontrol sistemi gelistirilerek,
idari gorevlerin etkinligi ile sunulan
hizmet kalitesi arttinllacaktir.

H.3.2. Taginir ve tasinmaz envanteri
tamamlanarak, genel y6netim
giderlerinde etkinlik ve tasarruf
saglanacaktir.

AMAC:4- Cevre duyarhhgini
gelistirerek, temiz, vyesil alani
kapasitesi yuksek ve ilce ekonomisini
destekleyen galismalar yapilacaktir.

H.4.1. ilge genelinde temizlik
faaliyetlerinde etkinlik saglanarak,
sifir atik yonetimine gegis

tamamlanacaktir.

H.4.2. ihtiyaca uygun ve modern
tasarimlari  olan yeni parklar
yapilarak, ag¢ik ve yesil alan
kapasitesi arttirilacaktir.

H.4.3. ilgemizde hayvan sevgisi ve
bilinci gelistirilecek, hayvan saghgini
koruyucu ve destekleyici tedbirler
alinacaktir.

H.4.4. ilcemizde  tarm  ve
hayvanciliga iliskin mevcut
potansiyelin korunmasina ve
gliclendirilmesine katki
saglanacaktir.

AMAC:5- ihtiyaca cevap verecek sehir
planlari hazirlanarak, eksiksiz
uygulanmasi saglanacak ve ilgenin alt
veya Ust yapi ihtiyaci etkin ve hizh
¢oztimlerle karsilanacaktir.

H.5.1. ilgenin alt ve iist yapi ihtiyaci
karsilanarak, modern ve O&rnek
alinacak projelerle, ilgemizin genel
goriinlimii geligtirilecektir.

H.5.2. Gelecekteki ihtiyaglara cevap
verebilecek sehir planlar
olusturulacaktir.

1.230.000,00

979.000,00

251.000,00

21.559.500,00

6.622.000,00

5.360.000,00

77.500,00

9.500.000,00

13.860.000,00

13.000.000,00

860.000,00

2.289.000,00

1.038.000,00

1.251.000,00

13.541.000,00

7.537.000,00

5.915.000,00

89.000,00

12.360.000,00

11.500.000,00

860.000,00

498.000,00

497.000,00

1.000,00

14.152.500,00

8.337.000,00

5.715.000,00

100.500,00

12.360.000,00

11.500.000,00

860.000,00

557.000,0
0

556.000,0
0

1.000,00

15.389.00
0,00

9.212.000,
00

6.065.000,
00

112.000,0
0

6.610.000,
00

5.750.000,
00

860.000,0
0

616.000,0
0

615.000,0
0

1.000,00

16.200.50
0,00

10.012.00
0,00

6.065.000,
00

123.500,0
0

5.860.000,
00

5.000.000,
00

860.000,0
0
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Toplam
41.592.500,00 @ 34.209.000,00 29.366.500,00 = 23.994.00 @ 24.541.50
0,00 0,00

Genel Yonetim Giderleri
79.154.500,00 98.612.700,00 116.737.370,0 136.720.2 152.244.1
0 57,00 82,70

Genel Toplam
120.747.000,0 @ 132.821.700,00 146.103.870,0 160.714.2 = 176.785.6
0 0 57,00 82,70

Tahmini maliyetler belirlenirken asagidaki hususlara dikkat edilmistir:

U Bir hedefin sadece bir birimle iliskili olmasi durumunda maliyetlendirme sirecini dogrudan
birim yOneticisi yonetir.

U Personel giderleri, sosyal giivenlik kurumlarina devlet primi giderleri, mal ve hizmet alim
giderleri ile sermaye giderlerinin dogrudan tek bir hedefle iliskilendirilmesi durumunda ilgili
tliim giderler o hedefin maliyetinde yer alir.

U Personel giderleri, sosyal giivenlik kurumlarina devlet primi giderleri, mal ve hizmet alim
giderleri ve sermaye giderlerinin birden fazla hedefle iliskilendirilmesi durumunda ilgili
giderler agirliklandirilarak dagitilir.

Herhangi bir hedefe veya faaliyete 6zgl olmayan, birden ¢ok hedefe veya faaliyete yonelik olan
hizmet binalarinin 1sinma, elektrik, temizlik ile bakim ve onarimi gibi dolayli maliyetlere genel
yonetim giderleri kapsaminda yer verilir.

KORKUTELI BELEDIYESI 2020-2024 STRATEJIK PLANI Sayfa 72



E. iZLEME DEGERLENDIRME

izleme ve degerlendirme siireci, Belediyeler icin Stratejik Planlama Rehberine uygun yiiriitilecektir.
Rehber’de buna iliskin asagidaki aciklama yapilmistir:

Izleme ve degerlendirme siireci, kurumsal 6Grenmeyi ve buna bagl olarak faaliyetlerin siirekli
olarak iyilestirilmesini sadlar. izleme ve dederlendirme faaliyetleri sonucunda elde edilen
bilgiler kullanilarak stratejik plan gézden gecirilir, hedeflenen ve ulasilan sonuglar
karsilastirilir. Bu karsilastirma sonucunda gerekli gériilen durumlarda stratejik planin
gliincellenmesi karari verilebilir. Stratejik planin izleme ve degerlendirmeye tabi tutulmasi
gerek planin basarili olarak uygulanmasi gerekse hesap verme sorumlulugu ilkesinin tesis
edilmesi agisindan vazgecgilmez bir husustur.

izleme, amag ve hedeflere gére kaydedilen ilerlemeyi takip etmek amaciyla uygulama éncesi
ve uygulama sirasinda stirekli ve sistematik olarak nicel ve nitel verilerin toplandidi ve analiz
edildigi tekrarli bir siirectir. Performans gdstergeleri araciligiyla amag¢ ve hedeflerin
gerceklesme sonuglarinin belirli bir siklikla izlenmesi ve belirlenen dénemler itibariyla
raporlanarak yéneticilerin degerlendirmesine sunulmasi izleme faaliyetlerini olusturur.

Degerlendirme ise devam eden ya da tamamlanmis faaliyetlerin amag ve hedeflere ulasmayi
ne oélgiide sagladigi ve karar alma siirecine ne élgiide katkida bulundugunu belirlemek
amaciyla yapilan ayrintili bir incelemedir. Dederlendirme ile stratejik planda yer alan amag,
hedef ve performans géstergelerinin ilgililik, etkililik, etkinlik ve siirdiiriilebilirligi analiz edilir.

izleme ve degerlendirmenin etkin yapilabilmesi iin;

U Hedeflere iliskin sorumluluklar belirlenmis ve netlestirilmistir,
Hedeflerin nesnel ve dlcilebilir gbstergelerle iliskilendirilmesi saglanmustir,
Performans gostergesi degerlerinin olcilebilir olmasina 6zen gosterilmistir,

Uygun, dogru ve tutarli veri ve istatistiklerin temin edilmesi saglanacaktir,

O 0 0Do

ihtiyag duyulan verilerin nasil, hangi siklikta ve kim tarafindan temin edileceginin tespit
edilmesi ve bu kapsamdaki kisitlar belirlenecektir.

Hedeflerin ve ilgili performans gostergeleri ile risklerin takibi, hedeften sorumlu birimin harcama
yetkilisinin; hedeflerin gerceklesme sonuglarinin harcama birimlerinden alinarak toplulastiriimasi ve
Ust yoneticiye sunulmasi ise

KORKUTELI BELEDIYESI 2020-2024 STRATEJIK PLANI Sayfa 73



izleme ve degerlendirme sisteminde iretilen bilgi, raporlar vasitasiyla kayit altina alinir ve ilgililere
sunulacaktir. Raporlama izleme ve degerlendirme faaliyetlerinin temel araci olup objektif bir bicimde
hazirlanacaktir.

Bu cercevede izleme ve degerlendirme sisteminde (retilen raporlar, Rehber’'de yer alan asagidaki
kriterlere sahip olacaktir.

ilgililik - Planin baslangi¢ doneminden itibaren i¢ ve dis ¢evrede ciddi degisiklikler meydana
geldi mi?
- Bu  degisiklikler  tespitler ve ihtiyaglari ne  Olgide  degistirdi?
- Tespitler ve ihtiyaglardaki degisim hedef ve performans gostergelerinde bir degisiklik
ihtiyaci dogurdu mu?

Etkililik Performans gostergesi degerlerine ulagildi mi?
- Performans gostergesine ulagsma dlzeyiyle tespit edilen ihtiyaglar karsilandi mi?
Performans gostergelerinde istenilen diizeye ulasiimadiysa hedeflenen degere
ulasabilmek igin yillar itibariyla gerceklesmesi ongorilen hedef ve gostergelere iliskin
glincelleme ihtiyaci var mi?
- Performans gostergesi gerceklesmelerinin Ust politika belgelerinde yer alan ilgili amag,
hedef ve politikalara katkisi ne oldu?

Etkinlik Performans gosterge degerlerine ulasilirken 6ngérilemeyen maliyetler ortaya gikti mi?
Tahmini maliyet tablosunda degisiklik ihtiyaci var mi?
- Yuksek maliyetlerin ortaya ¢ikmasi durumunda hedefte ve performans gostergesi

degerlerinde degisiklik ihtiyaci olustu mu?

Surdirilebilirlik Performans gostergelerinin devam ettirilmesinde kurumsal, yasal, ¢evresel vb. unsurlar
acgisindan riskler nelerdir?
- Bu riskleri ortadan kaldirmak ve siirdirilebilirligi saglamak igin hangi tedbirlerin
alinmasi gerekir?
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